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Onderwerp
Eindevaluatie beleid 'beheer en gebruik gemeenschapsaccommodaties Venlo 2016-2020'

Kennisnemen van

Wij informeren u middels deze raadsinformatiebrief over de eindevaluatie beleid 'beheer
en gebruik gemeenschapsaccommodaties Venlo 2016-2020'.

Aanleiding

In opmaat naar het herijken van het beleid 'beheer en gebruik
gemeenschapsaccommodaties Venlo 2016-2020' (verder: beleid) wordt u geïnformeerd
over de eindevaluatie van dit beleid. In de raadsinformatiebrief 2020-19 is deze
eindevaluatie u toegezegd, alsmede het procesplan voor de actualisatie c.q. herijking van
het beleid. U heeft ervoor gekozen om deze eindevaluatie middels een
raadsinformatiebrief te ontvangen en het procesplan in een raadsconsultatie te willen
bespreken.

Kernboodschap

In de bijlage treft u de volledige eindevaluatie aan. Met deze eindevaluatie wordt
teruggekeken op het beleid dat op 28 september 2016 door uw raad is vastgesteld. De
uitkomsten van deze eindevaluatie vormen ook de eerste bouwsteen in het proces van de
herijking van het beleid.

In september 2016 is het beleid vastgesteld. In januari 2020 is besloten om geen
tussenevaluatie, maar een eindevaluatie op te stellen in opmaat naar een procesplan voor
het actualiseren van het beleid. Middels een raadsinformatiebrief (20-019) is dit met uw
raad gecommuniceerd.

We hebben een evaluatie uitgevoerd van het bestaande beleid en nemen de resultaten,
nieuwe ontwikkelingen en zienswijzen van uw raad mee om te komen tot bijgesteld
(herijkt) beleid.



Raadsinformatiebrief

Met de eindevaluatie wordt inzicht gegeven in de uitvoering van het beleid in de periode
2016-2020. Maar deze evaluatie is niet alleen bedoeld om 'terug te kijken'. De uitkomsten
van de eindevaluatie vormen ook een eerste bouwsteen in het proces van herijking waarin
ook het beheer, onderhoud en gebruik van gemeenschapsaccommodaties wordt
betrokken zodat er sprake is van integraal beleid. Daarom besteden we in de evaluatie ook
aandacht aan relevante ontwikkelingen zoals verduurzaming van het gemeentelijke
vastgoed en de inbreng die u op 8 juli 2020 heeft geleverd tijdens het werkbezoek. Zo zijn
tijdens dit werkbezoek onderwerpen als paracommercie, zelfsturing, verduurzaming en
geografische spreiding ter sprake gebracht.

Hieronder treft u de belangrijkste conclusies uit het onderzoek aan:
1. Gemeenschapsaccommodaties leveren zeker een bijdrage aan de maatschappelijke

ruggengraat van Venlo.
2. Meerdere accommodaties weten zonder steun van de gemeente Venlo te functioneren,

waardoor de subsidieregels dienen als een vangnet voor de accommodaties die dat
nodig hebben.

3. Het is onduidelijk wat de exacte bijdrage is en/of en in welke mate de
gemeenschapsaccommodaties een bijdrage hebben geleverd aan de sociale structuur
van Venlo. Niet omdat we er niet van overtuigd zijn dat dit niet het geval is (geweest),
maar omdat er vooraf geen heldere doelen en te behalen resultaten zijn meegegeven.

4. Venlo kent een grote diversiteit aan gemeenschapsaccommodaties zonder duidelijke,
logische samenhang, deels ook historisch bepaald. Vertrekkend van de in het stedelijk
beleid geformuleerde doelen is het niet altijd helder welke rol welke accommodaties
vervullen. Er ontbreekt in het beleid een heldere definitie van de rol en bijdrage van
gemeenschapsvoorzieningen binnen de stedelijke infrastructuur. We zijn ervan
overtuigd dat accommodaties een belangrijke rol vervullen in de sociale infrastructuur
van Venlo en zijn in die zin volgend op het stedelijk sociaal beleid.

5. Het eigenaarschap en onderhoud van de gemeentelijke accommodaties verdient
aandacht. Onder andere is er een dringende behoefte aan een goede en duurzame
onderhoudsplanning. Echter het noodzakelijk onderhoud van de gebouwen heeft
plaatsgevonden zodat de gebouwen voldoen aan alle eisen.

Kanttekeningen en onderzoeksvragen
Er zijn uiteraard ook nog altijd kanttekeningen en nadere onderzoeksvragen. Hieronder
treft u de specifieke bevindingen aan en de aanbeveling is om deze mee te nemen in het
proces van herijking van het beleid gemeenschapsaccommodaties.

1. Er is sprake van een beperkte bundeling van functies: er zijn nog veel verschillende
locaties voor gemeenschapsaccommodaties, Huizen van de Wijk, invulling van
activiteiten in de Sociale basis en sociale wijkteams (zie de digitale kaart). Daarnaast is
er ook nog maatschappelijk vastgoed in de vorm van scholen en sportaccommodaties.

2. De spreiding van de accommodaties lijkt niet evenwichtig en er lijkt sprake te zijn van
partiële geografisch overlap. Dit vraagt om nader onderzoek waarin aandacht wordt
besteed aan de functies van de accommodaties, de bezettingsgraden en de
beschikbare oppervlakte (m2).

3. De financiële middelen die zijn gemoeid met subsidies bedragen slechts een beperkt
gedeelte van de integrale lasten. Naast de subsidielasten zijn de belangrijkste lasten
de kapitaal- en gemeentelijke exploitatielasten.

4. Er is onvoldoende bekend van de wensen van gebruikers en inwoners.
5. Het ontbreekt ook aan specifieke en vastgestelde indicatoren. Dit was ook geen

evaluatiepunt, maar verdient richting toekomst aandacht.
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6. De bijdrage die gemeenschapsaccommodaties kunnen leveren om de participatie van
inwoners te bevorderen dient nader onderzocht te worden. We zien onder andere dat
organisaties bij derden ruimtes huren en dat kwetsbare groepen weinig gebruik maken
van gemeenschapsaccommodaties.

Tot slot betrekken we in deze evaluatie ook aandachtsgebieden die door de
coronapandemie zijn blootgelegd. Dit zijn als gevolge van corona o.a. de verslechterde
financiële gezondheid van de accommodaties en de afhankelijkheid van onze
dienstverlening in relatie tot de openstelling van de accommodaties voor de sociale basis.

Communicatie

De eindevaluatie vormt een eerste bouwsteen in het proces om te komen tot een herijking.
U als gemeenteraad en belangrijke belanghebbenden worden uiteraard betrokken bij de
actualisatie van het beleid.

Vervolgprocedure raad
De herijking gemeenschapsaccommodaties zal verder in een interactief vervolgproces met
belanghebbenden en u als gemeenteraad worden uitgevoerd om te borgen dat er
voldoende ruimte is om zowel actuele vraagstukken als de nieuwe ontwikkelingen een
plaats te geven. In het processchema in het evaluatiedocument treft u de globale planning
hiervan aan.

Burgemeester en wethouders van Venlo
de secretaris
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Eindevaluatie beleid 'Beheer en gebruik
gemeenschapsaccommodaties Venlo 2016-2020'
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