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1 INLEIDING

De kwaliteit van de openbare ruimte is van belang voor de gezondheid en welzijn 
van onze inwoners en voor de vitaliteit van winkelcentra, stationsgebieden en 
woonwijken. Het coronavirus benadrukte hoe belangrijk de openbare ruimte voor 
onze inwoners is. De uitbraak leidde in Nederland in rap tempo tot ongekende 
maatregelen, waarbij het maatschappelijke verkeer voor een groot deel werd 
stilgelegd. Veel activiteiten werden stilgelegd (onderwijs, sport, horeca, e.d.) en 
inwoners moesten thuiswerken en zo veel mogelijk binnenblijven. Omdat 
inwoners als gevolg van alle beperkingen vervolgens toch massaal de openbare 
ruimte opzochten, werden onderdelen van de openbare ruimte afgesloten. Dat 
betrof voornamelijk plekken waar de anderhalve meter regel en het verbod op 
samenscholing onvoldoende nageleefd werd of nageleefd kon worden, zoals in 
sommige parken, smalle wandelroutes, markten en speeltuinen. 

Zo legde het coronavirus ook het leven in de openbare ruimte deels stil en werd 
duidelijk welke impact dit had op het welzijn van onze inwoners. Toen de druk op 
de intensive care afname en de regering de maatregelen ging versoepelen, kon 
ook de openbare ruimte weer worden benut. Eerst voor kinderen onder de twaalf, 
die weer mochten spelen in speeltuinen en vervolgen gold dat ook voor de 
twaalfplussers. Het verblijven en ook sporten in de openbare ruimte nam als 
gevolg van die versoepelingen in combinatie met de nog steeds geldende 
beperkingen in gebouwen sterk toe. Hierdoor ontstond een herwaardering van 
het belang van de openbare ruimte bij onze inwoners. Dat belang wordt 
behartigd door de gemeente. De gemeente is namelijk primair verantwoordelijk 
voor het inrichten en beheren van die openbare ruimte, op een zodanige manier 
dat deze bijdraagt aan de behoefte en het welzijn van de gebruikers. Venlo krijgt 
de komende decennia te maken met grote vervangingsopgaven, als gevolg van 
de huidige groei van de stad en het intensievere gebruik van de stad. Daarnaast 
is de stad sterk gegroeid na de Tweede Wereldoorlog. De levensduur van met 
name de wegen en riolering die destijds is aangebracht loopt ten einde, waardoor 
er in die gebieden een grote vervangingsopgave ligt. 

Waar vroeger het beheer van de stad vooral was gericht op het behoud van de 
veiligheid en functionaliteit van de openbare ruimte, zal het beheer zich in de 
toekomst tevens proactief moeten richten om een bijdrage te leveren op het 
verbeteren van een gezond, stedelijk leefklimaat en in moeten spelen op thema’s 
als klimaatverandering en circulariteit. In de nota ‘Integrale Visie Openbare 
Ruimte’ (IVOR) is de ambitie geformuleerd om de leefomgeving van Venlonaren 
zo in te richten dat er sprake is van een prettige gezonde leefomgeving voor 
iedereen. Daarmee wordt het belang benadrukt dat de openbare ruimte heeft 
voor gezond stedelijk leven. Tegelijkertijd groeit de druk op de openbare ruimte, 
als gevolg van de verdichting en het intensievere gebruik van de stad. Dat maakt 
het noodzakelijk om de openbare ruimte zo optimaal mogelijk in te richten en te 
beheren. Bijvoorbeeld ten aanzien van gezondheid beïnvloedende aspecten zoals 
geluid, luchtkwaliteit, hittestress, aanwezigheid van groen, speel en 
beweegmogelijkheden.

De noodzaak om de openbare ruimte zo optimaal mogelijk in te richten en te 
beheren vraagt om strategisch beheer van de openbare ruimte waarin prestaties, 
ambities op het vlak van gezond stedelijk leven, risico’s en kosten integraal 
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worden afgewogen. Hiervoor is het nodig om meerjarig te programmeren en 
regie te voeren op de integrale en gebiedsgerichte aanpak van 
vervangingsinvesteringen en groot onderhoud. Bij de ontwikkeling van de stad 
moet het beheer nadrukkelijk worden afgewogen en is het noodzakelijk om de 
stap te maken naar ontwikkelend beheren: het Integraal Beheerplan Openbare 
Ruimte (IBOR). De ambitie geformuleerd in het IVOR is vertaald naar een 
werkwijze geformuleerd in het IBOR.

In het IBOR staat een beschrijving van de middelen nodig zijn om het beheer uit 
te voeren conform de geformuleerde ambities van de gemeenteraad en zijn 
vervolgens vertaald naar een financiële strategie. Hiermee is de basisopgave in 
beeld en zijn de middelen beschikbaar om die basis op orde te houden. Dit is een 
cruciale stap op weg naar ontwikkelend beheer. In het IBOR wordt beschreven 
welk onderhoudsniveau we hanteren voor de openbare ruimte, welke kosten 
daarbij gemoeid zijn en hoe we hier begrotingstechnisch mee om gaan. In dit 
IBOR baseren we ons op het bestaande beleid (integrale visie openbare ruimte, 
2021) en de bestaande situatie betreffende de kapitaalgoederen in de openbare 
ruimte. De begroting en de financiële strategie zijn in lijn met het vernieuwde 
BBV (Besluit Begroten en Verantwoorden provincies en gemeenten). 

In de Notitie Materiele Vaste Activa van de Commissie BBV staat het volgende:

Ook in de Nota Reserves en Voorzieningen wordt gesproken over een beheerplan 
indien er sprake is van een voorziening.

In het kader van “duurzaam begroten” is een financiële strategie beschreven om 
de begroting robuust te houden. Duurzaam begroten gaat over inzicht in de 
totale financiële behoefte over meerdere jaren aan de hand van actuele 
beheerplannen en het gelijkmatig verdelen van kosten over meerdere jaren. Het 
vormen van een voorziening groot onderhoud en het activeren van investeringen 
zijn instrumenten waarmee de kosten geëgaliseerd kunnen worden. Sterke 
schommelingen in kosten en de daarmee samenhangende jaarlijks benodigde 
financiële middelen worden op deze wijze voorkomen. 

Leeswijzer
In het IBOR wordt beschreven: 

• de visie op ontwikkelend beheer 
• wat de onderhouds- en vervangingsbehoefte is

- welk areaal de gemeente Venlo in beheer heeft
- wat de ambitie is met betrekking tot dit areaal
- wat de kwaliteit van het areaal is
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• de financiën
- welke financiële middelen er zijn
- welke financiële strategie wordt toegepast
- welke sturingsmogelijkheden er zijn

Integraal Beheerplan Openbare Ruimte 3



2 VISIE OP (ONTWIKKELEND) BEHEER 

De openbare ruimte heeft geen oneindige levensduur; noch technisch, noch 
vanuit maatschappelijk en economisch oogpunt. Veel van de objecten in de 
Venlose openbare ruimte beginnen op leeftijd te raken en vragen om 
vernieuwingen. Dat is niet uniek voor Venlo, het is een opgave voor heel 
naoorlogs Nederland. Veel van de Venlose openbare ruimte is aangelegd in de 
jaren vijftig, zestig en zeventig van de vorige eeuw en is toe aan vervanging en 
vernieuwing. Op het moment van vervanging (en bij groot onderhoud) liggen er 
daardoor grote kansen om via de openbare ruimte bij te dragen aan ambities uit 
de IVOR. Een aantal ambities uit het IVOR zijn vertaald naar een werkwijze 
geformuleerd in het IBOR.

2.1 DENKEN IN KANSEN

Onze gemeente staat voor een aantal belangrijke opgaven en veranderingen. 
Denk bijvoorbeeld aan verdichting en multifunctioneel ruimtegebruik, de 
ontwikkeling van elektrische en zelfrijdende auto’s, het toepassen van slimme 
verlichting, een vergrijzende bevolking, het inspelen op hevige regenbuien of 
lange periodes van droogte en hitte en een toenemende druk op de openbare 
ruimte via evenementen en toerisme. Er liggen veel kansen in de openbare 
ruimte om bij te dragen aan al deze ontwikkelingen. Bijvoorbeeld door mensen te 
stimuleren om te gaan bewegen via fietsvriendelijke routes en plekken te 
vergroenen. 

Eén van de verbeterdoelen van de Omgevingswet die medio 2022 / 2023 wordt 
ingevoerd gaat over het samenhangend benaderen van de fysieke leefomgeving. 
We zien veel kansen om bij het beheer van de openbare ruimte te werken aan 
een gezonde en veilige fysieke leefomgeving. En via de openbare ruimte bij te 
dragen aan ambities op het gebied van duurzaamheid, mobiliteit, klimaat, 
biodiversiteit en toegankelijkheid.

2.2 ONTWIKKELEND BEHEER

Alle gemeentelijke ambities hebben consequenties voor de gewenste inrichting, 
het gebruik en het onderhoud van de openbare ruimte. De afgelopen jaren zien 
we dat het vakgebied van beheer zich ontwikkelt van een voornamelijk 
technische aangelegenheid (functioneel beheer) naar een werkveld waar steeds 
meer aandacht is voor tevredenheid en betrokkenheid van de gebruikers van de 
openbare ruimte. Denk aan de ontwikkeling van speelplekken, waarbij het van 
belang is dat de speelplek meegroeit met de veranderende behoefte van de 
inwoners in een wijk. Ontwikkelend beheer betekent dat er vanuit een (nog) 
bredere scope naar de toekomst van de openbare ruimte moet worden gekeken. 

Ontwikkelend beheer betekent dus dat objecten in de openbare ruimte niet 
alleen worden vervangen, maar ook direct worden verbeterd. Zo creëren we een 
fysieke leefomgeving die de gebruikers stimuleert om te sporten, te spelen en 
elkaar te ontmoeten in een aantrekkelijke, groene openbare ruimte, waarbij 
mensen zo weinig mogelijk last hebben van hittestress en wateroverlast. Kortom, 
een openbare ruimte die bestand is tegen klimaatontwikkelingen en bijdraagt 
aan gezond stedelijk leven voor iedereen. 
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Dit geldt niet alleen voor gebieden waar grootschalig wordt vervangen. Ook in 
het dagelijks onderhoud liggen er veel kansen om bij te dragen aan een gezond, 
veilig en inclusief Venlo door bijvoorbeeld in het groenonderhoud te werken met 
mensen uit de Participatiewet, door op een andere manier te maaien waardoor 
we biodiversiteit kunnen stimuleren en door andere materiaalkeuzes te maken 
waarmee we bijdragen aan circulaire ambities.

Ten behoeve van het integrale werken gaan we groot onderhoud en 
vervangingsinvesteringen integraal programmeren. Dat vraagt om een 
meerjarige programmering van groot onderhoud en vervangingsinvesteringen, 
zodat er vanuit andere initiatieven en opgaven (van binnen en buiten de 
gemeentelijke organisatie) tijdig op aangehaakt kan worden. Deze integrale 
programmering van groot onderhoud en de vervangingsopgaaf van objecten 
doen we door het maken van meerjarenplannen onderhoud voor de diverse 
disciplines op te stellen. Zo ontstaat voldoende tijd om ambities en opgaven te 
verbinden aan groot onderhoud en vervangingsinvesteringen. 
Bestemmingsplannen en participatietrajecten vergen al snel enkele jaren, 
voordat overgegaan kan worden naar realisatie. Dat betekent dat planperioden 
van een jaar te kort zijn voor andere initiatiefnemers om in mee te gaan. 
Komende jaren zal de tijdshorizon van de programmering verder worden 
uitgebreid, om trajecten met een nog langere aanlooptijd (zoals projecten in het 
kader van de warmtetransitie) ook mee te kunnen nemen.

De gemaakte programmering zal vervolgens op gebiedsniveau afgestemd 
worden met belanghebbenden, om een werkbaar schaalniveau te bereiken en 
een prioritering aan te kunnen brengen. Hiervoor is intensievere samenwerking 
nodig tussen de beheerorganisatie en de ontwikkelorganisatie op het gebied van 
de openbare ruimte. Maar ook moet afstemming worden gezocht met de 
ontwikkelaars en beheerders van de ondergrondse infrastructuur (kabels en 
leidingen), zoals nutsvoorzieningen. Ten slotte is de betrokkenheid van inwoners 
van belang. In eerste instantie komt de inbreng van bewoners via de initiatieven 
die wijken naar voren brengen in de programmeringsfase, maar bij de 
voorbereiding van projecten zullen de inwoners vanzelfsprekend ook direct 
betrokken worden. In de praktijk blijkt dat er soms onvoldoende budget is voor 
de financiering van al de ambities en opgaven die er liggen vanuit het beleid. Dat 
vraagt om keuzes bij de formulering van integrale projecten.

In de uitvoeringsfase zal regie gevoerd moeten worden op de integrale 
beheerprojecten, omdat er binnen die projecten afhankelijkheden zijn tussen 
partners/partijen en de verschillende onderdelen in een project. De vertraging die 
hieruit kan voortvloeien moet door het voeren van regie worden voorkomen, 
omdat die vertraging kan leiden tot overlast, risico’s en kostenverhoging.

Verder is voor een goede inrichting en beheer van de bovengrond, ook een goede 
inrichting en beheer van de ondergrond noodzakelijk. De ondergrond is namelijk 
medebepalend voor hetgeen wat er boven de grond gebouwd en ingericht kan 
worden. Dat betekent dat er regie nodig is op de inrichting van die ondergrond, 
om ambities te kunnen realiseren. Mede omdat we in Venlo steeds meer de 
hoogte en de diepte ingaan, het aantal kabels en leidingen toeneemt en er 
nieuwe ruimtevragers zijn, zoals koudewarmteopslag. Ook vergroening 
(bijvoorbeeld ruimte voor de wortels van bomen) vraagt om een goede inrichting 
en beheer van de ondergrond. De structurele aandacht voor de ondergrond staat 
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nu nog in de kinderschoenen, maar vraagt van ons dat we goed nadenken over 
hoe we de ondergrond inrichten, toezicht houden op het gebruik en beheren.

2.3 INTEGRALE VISIE OPENBARE RUIMTE (IVOR)

Samen op weg naar een gezonde en toekomstbestendige leefomgeving met 
slimme mobiliteit. Zo luidt de visie van de IVOR. De visie is opgebouwd rond 4 
thema’s: gezondheid, leefbaarheid, duurzaamheid en mobiliteit. Veel van de 
hoofd- en sub ambities van de IVOR hebben betrekking op de inrichtingskeuzes, 
dat valt buiten de scope van het IBOR. Dit IBOR vult de hoofd en sub ambities 
van de IVOR als volgt in:

• De kwaliteitseisen van het landelijk kenniscentrum voor de openbare 
ruimte CROW volgen zorgt ervoor dat het onderhoudsniveau dusdanig is, 
dat de veiligheid vanzelfsprekend is;

• Door uitvoering te geven aan ontwikkelend beheer spelen we in op de 
behoefte van de burger betrokken te zijn en mee te doen bij de openbare 
ruimte;

• Kritisch te zijn op wat we onderhouden, uitstellen of versnellen van 
onderhoud draagt bij aan de circulariteit. Werkwijze en materieel keuzes 
zullen steeds meer aan de ambities van circulariteit worden getoetst;

• Fietspaden worden steeds belangrijker ook in de industrie gebieden. 
Intensiteit van het cyclisch onderhoud neemt toe (bijvoorbeeld 
gladheidbestrijding op fietspaden);

• Het samen voor iedereen proberen we met de uitvoering van 
ontwikkelend beheer zowel binnen onze organisatie als daarbuiten 
gestalte te geven.
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3 ONDERHOUDS- EN 
VERVANGINGSBEHOEFTE

De Venlose openbare ruimte telt duizenden objecten, variërend van wegen tot 
speeltoestellen. Al deze openbare ruimte moet worden onderhouden en beheerd, 
om de stad goed te laten functioneren. Om te bepalen wat de structurele 
financiële onderhouds- en vervangingsbehoefte is, is het noodzakelijk om te 
weten welk deel in beheer is van de gemeente Venlo, welke kwaliteit er wordt 
gerealiseerd, wat de kwaliteitsambities zijn en wanneer de openbare ruimte moet 
worden vervangen. Indicatoren die we daarvoor gebruiken zijn de hoeveelheden 
van het areaal, de leeftijden, kwaliteitsambities en wat de huidige kwaliteit is. 
Daarnaast is bepaald, aan de hand van inspecties, wat de achterstand in 
onderhoud is en hoe die is opgebouwd. Naast de gemeten kwaliteit van de 
openbare ruimte is ook in kaart gebracht in hoeverre inwoners tevreden zijn. 

3.1 OPENBARE RUIMTE AREAAL

Wat hebben we in beheer? Deze vraag is essentieel om te beantwoorden wat de 
onderhouds- en vervangingsbehoefte is. In de openbare ruimte staat een groot 
aantal objecten. In figuur 1 is te zien dat het zwaartepunt van het areaal voor de 
gemeente Venlo, net als bij elke gemeente, ligt op het beheren van het groen, 
bomen en de verhardingen. 

Overzicht areaal gemeente Venlo december 2021 (samenvatting)
Discipline Element hoeveelhei

d
Wegen Asfaltverharding 3.500.000 

m2
Elementenverharding 2.900.000 

m2
Overig 500.000 m2

Civiele objecten Bruggen 110 stuks
Muren 85 stuks
Trappen 180 stuks

Groen Beplanting 50 ha
Bomen 60.000 stuks
Bos 170 ha
Gras 400 ha

Verkeer mobiliteit Verkeerslichten 43 stuks
Bewegwijzering 575 stuks
Parkeerticketautomaten 114 stuks

Openbare 
Verlichting

Lichtmasten met armaturen 22.000 stuks

Riolering Vrij verval riolering 680 km
Drukriolering 106 km
Kolken 41.000 stuks
Gemaalobjecten 480 stuks

Afval Ondergrondse en bovengrondse 
containers

500 stuks

Straatmeubilair Afvalbakken 1380 stuks
Banken 2000 stuks
Speelvoorzieningen 1200 stuks
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Sport Sportvelden 90 stuks
Begraafplaatsen Gesloten begraafplaatsen 3 stuks

Actieve begraafplaatsen 5 stuks

Wat is de openbare ruimte.
De ‘openbare ruimte’ zoals in deze nota beschreven, bestaat uit: 
• openbaar toegankelijke buitenruimte; 
• in beheer en onderhoud van de gemeente Venlo (dat wil zeggen de 
gemeente Venlo houdt het in stand en heeft hiervoor middelen beschikbaar).

Per wijk verschilt de hoeveelheid openbare ruimte. In de binnenstad is er weinig 
groene openbare ruimte. Door de structuur van de binnenstad zal het aantal 
vierkante meters nooit sterk toenemen. Maar er ligt wel een opgave om met 
gerichte vergroening bezoekers en inwoners van de binnenstad een 
aangenamere ervaring te bieden, zeker gezien de toenemende kans op 
hittestress tijdens warme dagen. 

3.2 LEEFTIJD VAN DE OPENBARE RUIMTE

De openbare ruimte heeft geen oneindige levensduur; noch technisch, noch 
maatschappelijk bezien. Door regelmatig onderhoud uit te voeren, proberen we 
de technische levensduur te verlengen. Als een object in de openbare ruimte het 
einde van de technische levensduur bereikt, kan deze niet meer met (groot) 
onderhoud in stand worden gehouden. Het object moet dan opnieuw worden 
aangelegd (‘vervangen’). Dat is een opgave en een toenemend probleem voor 
heel naoorlogs Nederland. Ook in Venlo is veel van de openbare ruimte 
aangelegd in de jaren zestig van de vorige eeuw. Veel van de objecten in de 
Venlose openbare ruimte beginnen op leeftijd te raken en vragen om 
vernieuwingen. Het kan zijn dat de openbare ruimte simpelweg te oud of 
versleten is. Maar ook veranderende maatschappelijke wensen en groei van de 
stad als geheel, leiden tot een vraag om ingrijpen, waarbij we nieuwe functies en 
gebruiksmogelijkheden mogelijk maken. En tot slot verandert ook onze smaak. 
De inrichting van 30, 40 of 50 jaar geleden wordt, afhankelijk van het object, nu 
soms te sober, gedateerd, ouderwets en onaantrekkelijk gevonden.

3.2.1 THEORETISCHE LEVENSDUUR 

De leeftijd levert een theoretische voorspelling van de periode waarin de 
openbare ruimte moet worden vervangen. Met name voor verhardingen biedt dit 
meer inzicht in de onderhouds- en vervangingsbehoefte voor de toekomst. Hierbij 
baseren we ons op landelijke kennis van ervarings- en gedragsmodellen 
ontwikkeld door het landelijk kenniscentrum voor de openbare ruimte CROW. 
Wanneer we de leeftijden van verhardingen bekijken op basis van het aanlegjaar, 
dan zien we dat al een groot deel van de verhardingen ouder is dan veertig jaar 
en theoretisch vervangen had moeten worden. Wanneer verhardingen te lang 
blijven liggen, kunnen ze nog wel op niveau worden gehouden, maar nemen de 
onderhoudskosten toe. Het risico van uitstel van vervanging is dat er vaker 
dagelijks onderhoud (reparaties oneffenheden) en groot onderhoud (aanbrengen 
nieuwe deklagen) moet plaatsvinden. Vaak wordt in dit geval de vergelijking 
getrokken met een houten raamkozijn waar overheen wordt geschilderd, terwijl 
de kozijnen van binnen aan het rotten zijn. 
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Leeftijd is een indicator waarmee we kwaliteit en de onderhouds- en 
vervangingsbehoefte voorspellen. De wijze van aanleg, de duurzaamheid van de 
gebruikte materialen en de gebruiksintensiteit zijn factoren die de kwaliteit 
beïnvloeden en daarmee de feitelijke levensduur bepalen 

3.2.2 VOORUITZIEN MET LEEFTIJD, HANDELEN OP KWALITEIT

Leeftijd is een eerste indicator waarmee we kwaliteit en de onderhouds- en 
vervangingsbehoefte kunnen voorspellen. De wijze van aanleg, de duurzaamheid 
van de gebruikte materialen en de gebruiksintensiteit (bijvoorbeeld van zwaar 
verkeer) zijn belangrijke factoren die de kwaliteit beïnvloeden en daarmee de 
feitelijke levensduur bepalen. Om die reden wordt de theoretische analyse 
aangevuld met inspectiegegevens. Deze inspectiegegevens zijn leidend voor het 
bepalen van de behoefte aan groot onderhoud en vervanging op de korte 
termijn. Voor de korte termijn (tot 4 jaar) wordt de onderhouds- en 
vervangingsbehoefte bepaald op basis van inspecties van de kwaliteit van de 
openbare ruimte. Alle gegevens worden bijeengebracht in beheerssystemen. 
Vervolgens wordt dit afgezet tegen de door de raad vastgestelde normen en de 
normen van het CROW. Door de inspecties kan nauwkeurig worden bepaald 
welke inspanningen nodig zijn om het onderhoud uit te voeren, vervangingen te 
ramen en achterstallig onderhoud te berekenen. Voor veel objecten in de 
openbare ruimte blijken inspecties op basis van kwaliteit een betere indicator te 
zijn voor het bepalen van de onderhoudsbehoefte. Hier is niet (of minder) sprake 
van een vervangingsgolf op basis van aanlegjaren. Inspecties zijn dan ook een 
cruciaal onderdeel van het beheer van de openbare ruimte. Met inspecties 
hebben we zicht op de actuele conditie van objecten in de openbare ruimte en 
dat vormt, zoals blijkt uit het voorgaande, een belangrijke basis om conditie en 
risico’s te monitoren en de benodigde maatregelen en kosten voor de komende 
jaren te programmeren. 

3.3 KWALITEITSNORMERING IN DE OPENBARE RUIMTE

De gemeente zorgt er in beginsel voor dat de gehele openbare ruimte op een 
basis onderhoudskwaliteitsniveau wordt onderhouden. We maken gebruik van de 
CROW-beeldmaatlatten. Door middel van een groot aantal ‘beeldmaatlatten’ 
omschrijft deze systematiek 5 niveaus (van A+ tot D) van beeldkwaliteit. Hierbij 
geldt dat A+ het hoogste niveau is en D de laagste. Voor de metingen betekent 
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dit dat wanneer 90% van de openbare ruimte voldoet aan het vastgestelde 
niveau, het niveau is gehaald conform het CROW. 

Op basis van de in eerdere jaren vastgestelde ambitieniveaus, geeft de raad 
sturing aan de kwaliteit die wordt gerealiseerd buiten op straat. Hoe hoger het 
niveau, hoe hoger de beheerinspanning en het bedrag dat moet worden besteed 
om de kwaliteit in lijn te brengen met de afgesproken ambities. In de 
onderstaande tabel worden de vastgestelde kwaliteitsambities per discipline 
weergegeven.

Vastgestelde kwaliteitsambities 
Discipline Kwaliteitsambities
Wegen CROW is de basis voor de kwaliteitseisen. Geëiste 

kwaliteitsniveau is B voor de binnenstad en C voor de rest.
Civiele Objecten Voor civiele objecten geldt de NEN 2767-4. De raad heeft 

daarbij gekozen voor het Instandhoudingsniveau, met 
uitzondering van de tunnel onder het Koninginneplein op 
welstandsniveau. Dat houdt in dat het object veilig en 
functioneel is en ook de bedrijfszekerheid is voldoende.

Groen De kwaliteitscatalogus CROW 2018 vormt veelal de basis 
voor de kwaliteitseisen voor het onderhoud. Voor veel 
beheertypen geldt voor zowel de verzorgingsgraad als 
vitaliteit (groot onderhoud) een kwaliteitsniveau A voor de 
binnenstad en B voor de rest van de gemeente Venlo. Ook 
zijn er beheertypen waarbij de kwaliteit wordt gemeten is 
een beheerfrequentie of een ander gewenst resultaat. 

Verkeer en 
mobiliteit

Voor verkeerslichten is er CROW-publicatie 245, 
Beheerkosten openbare ruimte, module 
Verkeersregelinstallaties, bijlage 3 en CROW-publicatie 
313, Verkeerskundig beheer van regel- en 
informatiesystemen 

Openbare 
verlichting

 Voor masten op afschrijvingstermijn en voor het 
ondergrondse net op geplande metingen en 
meeliftkansen in projecten

 ROVL-2011 van de Nederlandse Stichting Voor 
Verlichtingskunde (NSVV)

 Voor openbare verlichting het conditieniveau “CROW 
Basis” als onderhoudsniveau en “CROW Laag” als 
onderhoudsniveau in industriegebieden

Stedelijk water  Kwaliteit gestuurd onderhoud aan pompinstallaties en 
gemalen BRL-K 14020

 Electrische installatie keuring NEN 3140
 Rioolinspecties NEN3399
 Reiniging kolken CROW is de basis voor de 

kwaliteitseisen. Geëiste kwaliteitsniveau is B
 Normen en richtlijnen geboorde brandputten BRL 2000

Afval Veel normen gaan over vulgraden bij ondergrondse 
containers, frequentie van legen van afvalbakken of hoe 
vaak verwijderen we bijplaatsingen. Er zijn geen specifieke 
normen over onderhoud aan ondergrondse containers en 
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afvalbakken. Levensduur is gemiddeld 10 jaar. Ze worden 
vervangen als ze met correctief onderhoud niet meer 
kunnen worden gerepareerd.

Buitensport CROW en NSF zijn de basis voor de kwaliteitseisen. 
Geëiste kwaliteitsniveau is voldoende.

Straatmeubilair CROW is de basis voor de kwaliteitseisen. Als 
kwaliteitsniveau wordt C geëist. De toepassing van 
straatmeubilair is terughoudend. Er wordt zo veel mogelijk 
gebruik gemaakt van standaard-banken, afvalbakken e.d. 
Na vandalisme wordt straatmeubilair niet automatisch 
teruggeplaatst.

Speelvoorzieningen We houden een logboek per speeltoestel bij. Jaarlijks 
worden alle speeltoestellen volgens de NEN-EN 1176 en 
NEN-EN 1177 gekeurd. Op basis van die keuring worden 
de toestellen onderhouden en vervangen. 

Begraafplaatsen CROW is de basis voor de kwaliteitseisen. Als 
kwaliteitsniveau wordt B geëist. De beantwoording van het 
amendement van de raad (niveau A) tijdens de begroting 
2022 is nog in behandeling. 

Samenvattend 
De Venlose ambitie voor het onderhoudsniveau is een basiskwaliteit die 
garandeert dat de openbare ruimte veilig en functioneel en prettig in 
gebruik is.

Er zijn ‘A-accenten’ op een aantal bewuste plekken in de gemeente. Die ‘A-
accenten’ zijn gericht op het vergroten van de beleving van de openbare 
ruimte en gaan in de praktijk vooral over meer reiniging (zwerfafval en 
onkruid op verharding) en meer aandacht voor straatmeubilair (banken, 
afvalbakken). Er zijn ook ‘C-accenten’ zoals het onderhoudsniveau voor 
openbare verlichting in industriegebieden.

3.4 KWALITEITREALISATIE IN DE OPENBARE RUIMTE

Het is belangrijk om de kwaliteit van het areaal te monitoren. Zo kunnen we 
achterhalen of we voldoen aan de wettelijk gestelde eisen conform het BBV en of 
we de ambities halen, zoals die door de raad zijn gesteld. De kwaliteit van het 
areaal relateren we dan ook vooral aan deze twee doelstellingen. Er geldt 
namelijk een harde ondergrens, die in de hele openbare ruimte moet worden 
gegarandeerd. De ondergrens wordt bepaald door de wettelijke zorgplicht die in 
het Burgerlijk wetboek en de Wegenwet is belegd bij de gemeente. Dit komt erop 
neer dat de gebruiker altijd op een normale, ongehinderde en veilige manier van 
de openbare ruimte gebruik moet kunnen maken. De gemeente draagt hiervoor 
continue zorg en voorkomt schades en aansprakelijkheidsstellingen. Bij de 
ondergrens hoort ook het voorkomen van kapitaalvernietiging. Te weinig of te 
laat onderhoud mag niet leiden tot hogere kosten of een kortere levensduur. Als 
praktisch hulpmiddel hierbij stellen we dat de onderhoudsniveaus niet onder het 
CROW-niveau C mogen komen. Wanneer dit wel gebeurt is er sprake van 
achterstallig onderhoud. Door het CROW zijn de wet- en regelgeving geborgd in 
de normen en beheersystematieken, die ook in Venlo worden gebruikt. De 
arealen die een beoordeling op D-niveau hebben conform de 
beeldkwaliteitsmaatlatten van het CROW rekenen we tot het wettelijk 
achterstallig onderhoud. Om dit terug te brengen naar het ambitieniveau, zijn 
investeringen in groot onderhoud en/of vervangingen nodig. Ook kan het zijn dat 
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er wel voldaan wordt aan wet- en regelgeving, maar er achterstallig onderhoud is 
op de door de raad vastgestelde beeldkwaliteiten. Er is dan sprake van 
achterstallig onderhoud op de ambitie. 

3.5 INWONERSTEVREDENHEID OVER DE OPENBARE RUIMTE

De tevredenheid wordt bepaald door kenmerken van de openbare ruimte en de 
activiteiten die er kunnen plaatsvinden, maar ook van de gebruiker zelf. Een 
rondje lopen met de hond, een middag buitenspelen, winkelen of zo snel mogelijk 
op je werk proberen te komen, stellen allemaal andere eisen. Verantwoorden op 
tevredenheid begint daarom met de erkenning dat niet iedereen in de gemeente 
hetzelfde wil en daarmee ook niet met hetzelfde tevreden zal zijn. In algemene 
zin gaat het erom dat de openbare ruimte van Venlo een positieve ervaring biedt. 
Daarbij telt het hele pakket: inrichting, gebruiksmogelijkheden, 
onderhoudskwaliteit, serviceniveaus en communicatie.

Inwonerstevredenheid over de openbare ruimte
Stadspeiling Venlo 2019 Rapportcijf

er

Wat vindt u van de kwaliteit van de volgende zaken in de binnenstad?
De maasoevers 6,9
De parken 6,7
De pleinen 6,7
Het groen (perken, bomen etc.) 6,6
Straten, paden en trottoirs 6,5
Schoonhouden van de openbare ruimte (onkruid en rommel) 5,7

Beoordeling fysieke aspecten buurt 2017-2019
Straatverlichting 7,5
De afvalinzameling (containers ook de ondergrondse containers) 7,3
Speelmogelijkheden voor kinderen 6,7
Het onderhoud van de speelvoorzieningen in uw buurt 6,3
Het onderhoud van perken, plantsoenen en parken in uw buurt 5,8
Het onderhoud van straten, paden en trottoirs in uw buurt 5,8
Het schoonhouden van uw buurt (onkruid en rommel) 5,6

Het gebruik van de publieke ruimte wordt steeds intensiever. In de huidige 
omstandigheden levert een extra inspanning niet per definitie meer 
bewonerswaardering op. Met de inzet op ontwikkelend beheer willen we de 
komende jaren een bijdrage leveren aan de verhoging van de kwaliteit en 
beleving van de openbare ruimte. Wij verwachten dat de waardering van 
inwoners geleidelijk omhoog zal gaan door het ontwikkelend beheer en door 
realisatie van projecten waarin verbeteringen in de openbare ruimte worden 
doorgevoerd. 
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4 DE FINANCIËN

In het kader van “duurzaam begroten” is een financiële strategie ontwikkeld. 
Duurzaam begroten gaat over inzicht in de totale financiële behoefte over 
meerdere jaren, aan de hand van actuele beheerplannen en het gelijkmatig 
verdelen van kosten over meerdere jaren. Het vormen van een voorziening groot 
onderhoud en het activeren van investeringen zijn instrumenten waarmee de 
kosten geëgaliseerd kunnen worden. Sterke schommelingen in kosten en de 
daarmee samenhangende jaarlijks benodigde financiële middelen worden op 
deze wijze voorkomen. Activeren zorgt er daarnaast voor dat de vervanging aan 
het einde van de levensduur financieel mogelijk is.

Inzicht in de financiële opgave ontstaat door inzicht in de onderhouds- en 
vervangingsbehoefte. In het vorige hoofdstuk beschreven we deze behoefte door 
te kijken naar de indicatoren kwaliteit, leeftijd en hoeveelheid van het areaal. We 
zagen dat er een theoretische vervangingsgolf zit aan te komen. De indicatoren 
kwaliteit, leeftijd en hoeveelheid vormen de input voor het bepalen van de 
financiële opgave. In dit hoofdstuk beschrijven we de financiën. In de eerste 
paragraaf wordt beschreven wat de financiële middelen zijn. In de financiële 
strategie in paragraaf 4.2 wordt beschreven op welke wijze we invulling hebben 
gegeven aan “duurzaam begroten”. 

4.1 DE BESCHIKBARE FINANCIELE MIDDELEN

In 2022 werken we met een begroting van circa 55 miljoen euro voor het beheren 
van de bestaande openbare ruimte. Dit budget is opgebouwd uit grofweg de 
posten voor vervanging middels investeringen (€ 2 miljoen) en groot onderhoud 
middels de voorzieningen (€ 6,5 miljoen) en dagelijks onderhoud (€ 46 miljoen). 
Het onderhoud van groen en bomen en verhardingen zijn daarin de grootste 
onderhoudsposten. De 55 miljoen euro is wat nu beschikbaar is en waar we de 
openbare ruimte voor onderhouden. 

Begroting Beheer Openbare Ruimte
Toevoeging /jaar 2022 2023 2024 2025
Voorziening (begroting 2022)
Voorziening Groot onderhoud Wegen 4.171 3.600 3.600 3.600
Voorziening onderhoud GRP+ 1.749 2.249 2.749 3.149
Voorziening Groot onderhoud Civiele objecten 144 144 144 144
Voorziening Groot onderhoud Buitensport 557 557 557 557
Voorziening Groot onderhoud Begraafplaatsen 40 40 40 40

Vervangingsinvesteringen (Begroting 2022)
Openbare verlichting 845 845 845 845
Speelvoorzieningen 300
Verkeersregelinstallaties 1.161

Overige bestemmingsreserves (Begroting 2022)
Reserve Basis op orde Openbare Ruimte 863 94 1071
Reserve Groen en Water 6.289
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Voor groot onderhoud sport geldt hiervoor wel dat de SPUK-uitkering 100% van 
de aanvraag moet zijn. Dit is afhankelijk van het landelijk aangevraagde bedrag 
(er is sprake van een plafondbedrag).

4.2 FINANCIELE STRATEGIE

In het kader van “duurzaam begroten” gebruiken we een financiële strategie om 
de begroting robuust te houden. De financiële strategie omvat een aantal 
uitgangspunten.

1. Investeringen in de openbare ruimte worden geactiveerd.
2. Investeringen worden afgeschreven op basis van realistische levensduren. 

De afschrijvingstermijnen moeten een realistische weergave geven van de 
verwachte gemiddelde levensduur van een object. Deze termijnen 
verschillen logischerwijs per openbare ruimte-object. De nota 
investeringsbeleid Venlo 2008 is leidend.

Afschrijvingstermijnen
Uit de nota investeringsbeleid Venlo 2008 Aantal 

jaar
Waterwerken 25
Wegen, fietspaden, pleinen, trottoirs 25
Openbare verlichting (armaturen) 20
Groen en plantsoenen 20
Riolering 30
Parkeermeters en automaten 10
Speelvoorzieningen 20
Overige GWW werken 20
Verkeersregelinstallaties, bewegwijzering, verkeersborden en 
overige verkeersvoorzieningen

10

3. Uitgaven voor groot onderhoud worden gedekt via een voorziening. De 
benodigde groot onderhoud-uitgaven schommelen jaarlijks. Door gebruik 
te maken van een voorziening worden de financiële schommelingen 
opgevangen waardoor de exploitatiebegroting niet jaarlijks zal fluctueren 
en kunnen we beter aansluiten bij onze ambitie om duurzaam te begroten 
en bij werk van andere afdelingen in de gemeente en de daadwerkelijke 
onderhoudsbehoefte. 

4. Onderhoud en vervangingen worden gepland op basis van beheerplannen. 
Om te werken met een voorziening is het vanuit het BBV een verplichting 
om beheerplannen te hebben die regelmatig worden geactualiseerd. De 
verschillende beheerdisciplines stellen beheerplannen op waarmee we 
richting geven aan de benodigde werkzaamheden van de verschillende 
onderdelen, zodat integraal beheer van de openbare ruimte mogelijk 
wordt.

5. Extra kosten als gevolg van voortijdige vervanging worden betaald door de 
initiatiefnemers. Wanneer een object nog niet is afgeschreven, maar het 
wel de wens is dat deze vervangen wordt vanuit bijvoorbeeld groei van de 
stad of andere opgaven, wordt in onderling overleg en vanuit verschillende 
invalshoeken bepaald of dit de hiermee gepaard gaande desinvestering 
waard is. Waar besparingen mogelijk zijn als gevolg van bijvoorbeeld het 
tegelijkertijd uitvoeren van vervangingen of van verandering van inrichting 
van de openbare ruimte kan, in het geval van interne initiatiefnemers, 
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deze besparing worden ingezet om de eventuele extra kosten van 
vroegtijdige vervanging te dekken.

6. De begroting van de kosten voor groot onderhoud en vervanging is 
berekend op basis van behoud van functionaliteit. Dit doen we omdat niet 
bekend is welke vernieuwing er in de toekomst plaats kan of moet vinden 
vanuit de verschillende opgaven van de stad. Dat betekent dat indien er 
extra functionaliteit (ambitie) of een andere functionaliteit gewenst wordt 
vanuit andere opgaven van de stad en dit ook extra kosten met zich 
meebrengt, die extra kosten vanuit het budget van de opgavetrekker 
worden betaald. Dit volgens het principe: wie bepaalt, betaalt.

4.3 STURINGSMOGELIJKHEDEN

Het is mogelijk om de toekomstige vervangingskosten en onderhoudskosten te 
beïnvloeden. Maar draaien aan deze ‘knoppen’ heeft effect op de kwaliteit van de 
openbare ruimte. De absolute ondergrens van veilig en functioneel mag niet 
worden overschreden. Het algemene beeld kan wel soberder met meer zichtbare 
slijtage en schade zijn. Daarmee is er een effect op de leefomgeving en het 
vestigingsklimaat. De mogelijke sturingsmogelijkheden zijn:

1. Hoeveelheid openbare ruimte/ voorzieningen. Vermindering van de 
hoeveelheid te beheren openbare ruimte en voorzieningen als 
speeltoestellen en bruggen, verlaagt de vervangingskosten en op termijn 
ook de onderhoudskosten.

2. Zelfbeheer. Indien andere partijen het beheer van de gemeente 
overnemen, worden kosten bespaard, maar worden ook extra kosten 
gemaakt voor de begeleiding en organisatie.

3. Inrichtingskeuzes. Verschuiven van de inrichting naar meer sobere 
varianten levert structureel lagere aanleg- en onderhoudskosten op, maar 
levert een soberder karakter op.

4. Onderhoudskwaliteit (levensduur oprekken, minder maatregelen). 
Verlagen van de kwaliteit is mogelijk maar vergroot risico’s als een lagere 
tevredenheid, grotere kans op calamiteiten en kapitaalvernietiging.

5. Wijzigen van de afschrijvingstermijn. Een langere afschrijvingstermijn geeft 
lagere kapitaallasten. Risico is dat de investering minder lang meegaat 
dan de afschrijvingstermijn.
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BIJLAGE 1.EXTERNE FACTOREN BEREKENINGEN 

Areaalmutaties
Voor de komende jaren staan vanuit de ontwikkelprojecten voor miljoenen aan 
uitbreidingsinvesteringen in de openbare ruimte gepland. Veranderingen in de te 
beheren openbare ruimte en in de hoeveelheid te beheren openbare ruimte 
hebben financiële consequenties voor het onderhoud, de zogenoemde 
areaalmutaties. Onder een areaalmutatie wordt verstaan: “een uitbreiding, 
inkrimping en/of wijziging (in materiaal) van de openbare ruimte en het effect 
van deze mutatie op de omvang van de beheerbudgetten” 

Ziekten en plagen
We werken met levend materiaal dat ziek kan worden, dat kan leiden onder een 
plaag. Invasieve exoten hebben een verstorend effect op inheemse soorten of 
systemen en concurreren deze soms zelf weg. De klimaatverandering heeft 
hierop een versterkend effect, omdat inheemse planten en dieren het als gevolg 
daarvan moeilijker krijgen, terwijl de exoten juist baat kunnen hebben bij de 
warmere en drogere omstandigheden. Een aantal soorten (ambrosia, 
reuzenberenklauw en de eikenprocessierups) veroorzaken diverse 
gezondheidsklachten, terwijl andere soorten schade kunnen toebrengen aan de 
openbare ruimte door explosieve en ongebreidelde groei (Japanse 
duizendknoop). Plagen ontstaan tegenwoordig veelal door het ontbreken van 
(voldoende) biodiversiteit en een te grote mate van homogeniteit in beplantingen 
en inrichting. In de afgelopen jaren zijn er een flink aantal (boom)ziektes 
bijgekomen die een reële bedreiging vormen voor met name ons bomenareaal 
(bijvoorbeeld de essentaksterfte of de kastanjebloedingsziekte). De financiële 
effecten van dit soort plagen zijn lastig goed te begroten en de uitgaven kunnen 
per jaar fluctueren. 

Ontwikkelprojecten
Voor ontwikkelprojecten regelt de initiatiefnemer de benodigde beheergelden bij 
de kredietaanvraag. 
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BIJLAGE 2.BEELDKWALITEIT 

Het landelijk kenniscentrum voor de openbare ruimte CROW hanteert in 
publicatie 323 de volgende kwaliteitsniveaus. Ook in deze nota wordt kwaliteit 
beschreven aan de hand van deze niveaus. 
Beeldniveau Goed (A)
Gebieden met een goed beheerniveau zijn bijzondere en/of karakteristieke 
gebieden. Dit zijn markante gebieden die een representatieve functie hebben. Ze 
zijn meestal met bijzondere en/of karakteristieke elementen of voorzieningen 
ingericht. Het beheeruitgangspunt is dat de openbare buitenruimte gekenmerkt 
wordt door een aantrekkelijk, goed verzorgd en schoon beeld en in een 
verkeersveilige situatie verkeert. 
Beeldniveau Voldoende (B)
Als beheeruitgangspunt geldt, dat de openbare ruimte wordt gekenmerkt door 
een goed verzorgd en schoon beeld en in een verkeersveilige situatie verkeert. 
Beeldniveau Matig (C)
Als beheeruitgangspunt geldt, dat de openbare ruimte wordt gekenmerkt door 
een acceptabel en verzorgd en schoon beeld en in een verkeersveilige situatie 
verkeert.
Beeldniveau Slecht (D)
Dit beeldniveau is de ondergrens. Geconcludeerd kan worden dat het 
ingrijpmoment tussen niveau B en C moet liggen. Het beeldniveau D zal alleen 
incidenteel mogen voorkomen. Wanneer er sprake is van beeldniveau D dan is er 
sprake van achterstallig onderhoud. 
 

Onderhoud
s-niveau

Omschrijvi
ng

Indicatie kwaliteit Relatie met wegbeheer

A+ Zeer hoog Nagenoeg ongeschonden Er is geen schade

A Hoog Mooi en comfortabel Er is enige schade, maar de 
waarschuwingsgrens is nog niet 
overschreden

B Basis Functioneel De waarschuwingsgrens is 
overschreden: er is klein 
onderhoud nodig of binnen vijf 
jaar is groot onderhoud nodig

C Laag Onrustig beeld, discomfort 
of enige vorm van hinder

De richtlijn is overschreden: er is 
binnen twee jaar groot 
onderhoud nodig

D Zeer laag Kapitaalvernietiging, 
uitlokking van vernieling, 
functieverlies, juridische 
aansprakelijkstelling of 
sociale onveiligheid

De richtlijn is meer dan één 
klasse overschreden: er is direct 
groot onderhoud nodig

Tabel: CROW kwaliteitsniveaus
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BIJLAGE 3. INSPECTIEREGIMES 

Elk object in de openbare ruimte wordt op een andere manier geïnspecteerd. Dit 
gebeurt op basis van normen en inspectieregimes. In deze nota zijn de 
kwaliteitsoverzichten met behulp van een landelijke CROW-verdeelsleutel 
vertaald, zodat elk object een beoordeling heeft conform de CROW-
beeldmaatlatten (A+ t/m D). 

Inspectieregimes
Vakgebied Norm Toelichting Inspectieregime 
Bomen VTA Visual Tree 

Assessment (VTA) 
is een manier om 
bomen visueel en 
vervolgens 
grondig te 
onderzoeken op 
interne gebreken

Inspectie van alle 
bomen elke drie 
jaar. 
Attentiebomen 
worden jaarlijks 
geïnspecteerd.

Groen KI-OOR Kwaliteitsinstrum
ent voor 
onderhoud van de 
openbare ruimte 
(KI-OOR). Het 
maakt kwaliteit 
objectief 
meetbaar en 
bespreekbaar

Periodieke 
schouw

Speeltoestellen WAS Warenwetbesluit 
Attractie- en 
Speel toestellen 
betreft wettelijke 
voorschriften

Alle 
speeltoestellen 
viermaal per jaar 
geïnspecteerd en 
direct 
gerepareerd.

Begraafplaatsen Bouwbesluit, plus 
richtlijnen 
Monumentenwet

Betreft wettelijke 
voorschriften

Verhardingen CROW-publicaties 
146 en 147 
(versies 2011)

Standaard voor 
uitvoer technische 
inspecties voor 
beoordelen 
kwaliteit en 
systematiek 
wegbeheer

Alle hoofdwegen 
en 
hoofdfietsroutes 
worden jaarlijks 
geïnspecteerd en 
de woonstraten 
en overige 
fietspaden 
tweejaarlijks.

Civiele objecten Bouwbesluit 2015 
en Woningwet, 
NEN 2767, 
CUR117

Betreft wettelijke 
voorschriften

Alle kunstwerken 
worden periodiek 
geïnspecteerd 
(gemiddeld elke 2 
tot 4 jaar). Bij 
veroudering van 
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objecten wordt de 
inspectiefrequenti
e opgehoogd naar 
eenmaal per jaar.

Openbare 
verlichting

CROW-publicatie 
145 (versie 2004)

Systematiek op 
de beheerkosten 
van de openbare 
ruimte inzichtelijk 
maken en te 
gebruiken bij 
beheer

Afhankelijk van 
het type lamp 
wordt de 
openbare 
verlichting elke 2 
tot 6 jaar 
geïnspecteerd.

Verkeersregel-
installaties

CROW-publicatie 
145 (versie 2004)

Systematiek om 
de beheerkosten 
van de openbare 
ruimte inzichtelijk 
te maken en te 
gebruiken bij 
beheer

Alle 
verkeersregelinst
allaties worden 
elke twee jaar 
geïnspecteerd.
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BIJLAGE 4.VERKLARENDE WOORDENLIJST

Objecten, kapitaalgoederen en openbare ruimte
In deze nota is ervoor gekozen om de term openbare ruimte te gebruiken als het 
gaat over de gehele openbare ruimte en wordt de term objecten gebruikt als het 
gaat om specificaties van de openbare ruimte, zoals verhardingen, 
straatmeubilair, verkeerslichten, bomen etc. 
Klein onderhoud*
Bij klein onderhoud gaat het om dagelijkse reparaties die noodzakelijk zijn om het 
object in goede werkende en veilige staat te houden tegen een van tevoren 
vastgesteld kwaliteitsniveau. Hierbij moet worden gedacht aan maatregelen die 
noodzakelijk zijn om het object blijvend naar behoren te laten functioneren of 
haar representativiteit te laten behouden. Klein onderhoud is het onderhoud dat 
vanaf het eerste of het lopende planjaar op een klein gedeelte van het object 
wordt uitgevoerd. Denk bijvoorbeeld aan het vervangen van lampen in 
verlichtingsarmaturen of het snoeiwerk van een boom na een hevige storm. Klein 
onderhoud is veelal bedoeld om direct gebreken en gevaarlijke situaties op te 
heffen. 
Dagelijks onderhoud, ook wel cyclisch en correctief onderhoud genoemd
Maatregelen met hoge frequentie en repeterend karakter met het doel om de 
functionaliteit en netheid te borgen. Deze reparaties of ingrepen zijn noodzakelijk 
om het object in goede werkende en veilige staat te houden tegen een van 
tevoren vastgesteld kwaliteitsniveau. Groenonderhoud (maaien, snoeien) kent 
voornamelijk dagelijks onderhoud. Tot dagelijks onderhoud worden ook 
inspecties en metingen gerekend. Door het herhalende karakter zijn de kosten 
nagenoeg jaarlijks hetzelfde. 
Groot onderhoud*
Lasten van groot onderhoud ontstaan na een langere periode van gebruik van 
een object als gevolg van slijtage. Groot onderhoud is in de regel gepland 
onderhoud van veelal ingrijpende aard als gevolg van slijtage, dat op een 
substantieel deel van het object wordt uitgevoerd en na een langere periode van 
gebruik moet worden verricht. De kosten verschillen hierdoor sterk per jaar. 
Voorbeelden hiervan zijn het vervangen van pompen van een rioolstelsel of het 
periodiek baggeren van watergangen.
Vervanging* 
Investeringen ten behoeve van de vervanging van een bestaand actief als gevolg 
van economische veroudering of slijtage. Duidelijk is dat de levenscyclus niet 
voor elk object hetzelfde is, wegen gaan bijvoorbeeld doorgaans langer mee dan 
speeltoestellen. 
Achterstallig onderhoud*
Onderhoud dat niet op tijd is uitgevoerd, waardoor een onderhoudsrichtlijn is 
overschreden en niet (meer) wordt voldaan aan het door de raad vastgestelde 
kwaliteitsniveau, wordt aangemerkt als achterstallig onderhoud. Achterstallig 
onderhoud vanwege niet tijdige uitvoering van onderhoud, eventueel door 
onvoldoende beschikbaar gesteld budget, kan leiden tot schade (hogere 
herstelkosten = kapitaalvernietiging) en/of onveilige situaties. Er kan ook sprake 
zijn van achterstallig onderhoud zonder dat dit leidt tot kapitaalvernietiging en/of 
onveilige situaties. Daar is sprake van wanneer de onderhoudstoestand van een 
kapitaalgoed lager is dan het door de raad vastgestelde kwaliteitsniveau.
Kapitaalvernietiging*
Er is een zodanig slechte onderhoudstoestand dat de waarde, het gebruik en/of 
de levensduur van het investeringsgoed wordt aangetast.
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Voorziening*
Voorzieningen worden o.a. gevormd wegens kosten die in een volgend 
begrotingsjaar zullen worden gemaakt, mits het maken van die kosten zijn 
oorsprong mede vindt in het begrotingsjaar of in een voorafgaand begrotingsjaar 
en de voorziening strekt tot gelijkmatige verdeling van lasten over een aantal 
begrotingsjaren. 

* Definities komen uit de notitie materiële vaste activa van de commissie BBV 
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