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Informatie voor de raad (voor kennisgeving} 
Deze raadsinformatiebrief heeft tot doel u te informeren over onze toezegging aan uw raad 
tijdens de besluitvormende raadsvergadering op 19 februari jl. om relevante informatie vanuit 
de Interne Business lntelligence met u te delen. Deze toezegging is tot stand gekomen n.a.v. 
het bespreken van de aangekondigde motie van de PW inzake gemeentelijk intranet 
ontsluiten voor de Raad (1598015). 

De volledige toezegging is als volgt opgetekend: 
Het college is bereid de voor de raad relevante informatie vanuit de interne Business 
lntelligence (waarin alle informatie wordt samengebracht op één platform) te delen met de 
raad. 
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Raadsinformatiebrief 

Samenvatting 

De fractie van de PW heeft tijdens een afgelopen besluitvormende vergadering 
aangekondigd een motie in willen te dienen aangaande de ontsluiting van het intranet voor 
raadsleden. Tijdens de behandeling op 19 februari 2020 kwamen naast het intranet ook de 
hieraan gerelateerde onderwerpen informatievoorziening aan uw raad en het technisch 
platform Business lntelligence (BI) voor stuurinformatie aan bod. 

De discussie spitste zich toe op het technisch platform BI en wat dit mogelijk voor uw raad 
kan betekenen. Hierop volgde de toezegging de relevante informatie vanuit dit technische 
platform BI ter beschikking te stellen. 
Met deze raadsinformatiebrief informeren we u over de mogelijkheden en zullen we tevens 
de in uw discussie meegenomen onderwerpen informatievoorziening en intranet in de juiste 
context plaatsen. 
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Raadsinformatiebrief - onderbouwing 

Onderbouwing 

1. Wat is de kernopgave (Wat wordt voorgelegd aan de raad?) 

Deze raadsinformatiebrief heeft tot doel u te informeren naar aanleiding van onze 
toezegging om relevante informatie vanuit de Interne Business lntelligence te delen. 
De volledige toezegging is als volgt opgetekend: · 
Het college is bereid de voor de raad relevante informatie vanuit de interne Business 
lntelligence (waarin alle informatie wordt samengebracht op één platform) te delen met de 
raad. 

2. Waarom? (Wat is het doel van de raadsinformatiebrief?) 

Doel van deze raadsinformatiebrief is tegemoet te komen aan de toezegging om u van 
meer relevante informatie te voorzien over het platform BI waarbij in de context ook het 
intranet en de informatievoorziening nader worden geduid. 
Hiermee hopen we bij te dragen aan een effectieve discussie van uw raad waarbij deze 
onderwerpen niet door elkaar heen lopen. Verderop dit jaar zal met de auditcommissie 
worden besproken welke mogelijke bijdrage de BI-omgeving kan leveren aan het verder 
doorontwikkelen van de programma-indicatoren en de presentatie hiervan aan uw raad. 

3. De informatie 

Het intranet is een intern communicatiekanaal van de organisatie. Het is een digitaal 
platform voor de interne organisatie waar informatie over handleidingen, werkafspraken, 
collega's, nieuws en blogs terug te vinden zijn. Er worden geen documenten opgeslagen 
op het intranet, het heeft geen archieffunctie. Het intranet heeft hiermee geen rol waar het 
gaat om de informatiebehoefte van uw raad. Aanvullend kent de soms persoonlijke 
informatie op het intranet ook privacy- en informatieveiligheidsafwegingen. 

De organisatie gebruikt het platform Business lntelligence om interne stuurinformatie te 
ontsluiten, analyseren en te presenteren. Het platform bestaat uit analysemodellen en een 
presentatieschil en is in de oorsprong geen raadsinstrument. Er wordt momenteel in de BI­ 
omgeving stuurinformatie ontwikkeld op teamniveau om te sturen op de uitvoering. 
Met de auditcommissie is afgesproken dat wordt bekeken of de BI-omgeving kan worden 
ingezet bij de doorontwikkeling van de programma-indicatoren en stuurinformatie aan uw 
raad. Ook is de toezegging gedaan dat er met het BI-platform een dashboard wordt 
ontwikkeld voor Schuldhulpverlening en dat dit aan uw raad ter beschikking wordt gesteld. 
We ontwikkelen hiermee via "Meetbaar Venlo" de stuurinformatie aan uw raad en borgen 
deze in de P&C cyclus. 

Binnen deze context is het goed om aan te halen dat de griffie recent een 
informatiemanager heeft aangesteld, een ontwikkeling en een rol die ten goede moeten 
komen aan de bredere informatievoorziening aan uw raad. De functie heeft als 
belangrijkste scope de informatievoorziening aan uw raad te verrijken en eventuele 
aanvullende informatie te ontsluiten. 

Er zijn onlangs in afstemming met de auditcommissie en een afvaardiging van uw raad 
programma-indicatoren opgesteld en vastgelegd in het boekje "Meetbaar Venlo". Dit 
boekje is onderdeel van de P&C-cyclus. Met de auditcommissie is ook besproken dat de 
totstandkoming van de programma-indicatoren zoveel mogelijk zal worden gedigitaliseerd. 
Hierbij wordt afgewogen en verkend of de BI-omgeving hierbij kan ondersteunen en van 
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meerwaarde kan zijn voor uw raad. 

Wij proberen altijd om de informatievoorziening via eenduidige kanalen aan te bieden, zo 
overzichtelijk mogelijk en van het juiste abstractieniveau. 

4. Historische paragraaf (Wat is de geschiedenis van dit dossier?) 

nvt 

5. Relatie met programma 
Deze toezegging kent een relatie met de bedrijfsvoering van de organisatie. 

6. Vervolgprocedure voor de raad 

Met deze raadsinformatiebrief wordt tegemoet gekomen aan onze toezegging. De verdere 
verkenning van de inzet van het BI-platform voor de raad loopt via de gesprekken met de 
auditcommissie. Vooruitlopend hierop wordt op gebied van schuldhulpverlening het power 
BI platform al ingezet om voor de zomer de eerste aanvullende stuurinformatie aan uw 
raad beschikbaar te stellen. 
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