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Samenvatting  
 
Door een wijziging van de Wmo wordt per 1 januari 2014 de gemeente verantwoordelijk voor 
de eigen bijdragen in de maatschappelijke opvang en vrouwenopvang. Tot nog toe hanteren 
de instellingen eigen regels bij het bepalen van de hoogte van de eigen bijdrage. 
 
Bijgevoegd een concept verordening ‘eigen bijdrage maatschappelijke opvang en vrouwen-
opvang’. In grote lijnen komt het er op neer dat de eigen bijdrage gelijk is aan het bijstands-
inkomen minus een bedrag voor persoonlijke uitgaven. 
 
Voorgesteld wordt om in te stemmen met de verordening. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Bijlagen 
 
1. Brief van de adviesraad sociaal domein (Wmo-raad) d.d. 29 oktober 2013 en brief van de 

werkgroep cliëntenparticipatie Regionaal Kompas d.d. 28 oktober 2013. 
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Onderbouwing 
 
  Algemene toelichting 

1. Wat is kernopgave  

De Strategische Visie Venlo 2030 bevat het uitgangspunt, dat iedereen die daartoe in staat 
is, binnen zijn of haar mogelijkheden, meedoet en een bijdrage levert. Het beleid gaat uit 
van de kracht van mensen en het ontwikkelen van potenties. Voor inwoners met een 
achterstand wordt extra geïnvesteerd. 
 
In de Sociale Structuurvisie geldt als één van de sociale opgaven: ‘Zorg voor vitaliteit en 
gezondheid’. Inwoners van Venlo nemen hun verantwoordelijkheid voor hun gezondheid 
en het zo lang mogelijk gezond en zelfstandig wonen en leven. Hieraan is een vangnet 
gekoppeld.  
 
Als centrumgemeente voor Noord- en Midden-Limburg is Venlo verantwoordelijk voor de 
maatschappelijke opvang en vrouwenopvang voor mensen die de thuissituatie hebben 
verlaten en zich (tijdelijk) niet op eigen kracht kunnen handhaven en/of gevaar lopen 
vanwege huiselijk geweld. 

2. Relatie met programma 

Stad van actieve mensen. 

3. Wat is het beoogde maatschappelijke resultaat  

Het vastleggen van een uniforme basis voor de berekening van de eigen bijdrage van 
cliënten van de maatschappelijke opvang, crisisopvang en vrouwenopvang. 

4. Waarom?  

Medio 2013 is door het parlement besloten tot een wijziging van de Wmo, die van kracht 
wordt op 1 januari 2014. De wijziging betekent dat de gemeenten die opvanginstellingen 
financieren middels een verordening de eigen bijdragen moet regelen van cliënten die 
gebruik maken van een voltijds opvangvoorziening. Het gevolg hiervan is een betere 
rechtsbescherming van de cliënten en een uniformering van de eigen bijdragen. 
 
Op 1 januari 2015 krijgen gemeenten naar verwachting te maken met een nieuwe Wmo. 
De wettekst is op dit moment nog niet bekend. Mogelijk dat de nieuwe Wmo de regels voor 
het vaststellen en innen van de eigen bijdrage versoepelt of juist aanscherpt. Te zijner tijd 
zal worden beoordeeld of dit gevolgen heeft voor de onderhavige verordening. 

5. Afweging / argumentatie  

Aanpassing Wmo 
De Wmo bevat een paragraaf over eigen bijdragen voor individuele voorzieningen. Noch in 
de Wmo, noch in de gemeentelijke Wmo-verordening was iets opgenomen over de eigen 
bijdrage voor cliënten van een opvangvoorziening, terwijl het vragen van een eigen 
bijdrage wel te doen gebruikelijk is. Bij de subsidiëring c.q. bekostiging van voorzieningen 
wordt hiermee ook rekening gehouden. Bij het bepalen van de hoogte van de eigen 
bijdrage hanteren de instellingen tot nog toe eigen regels die in overleg met hun 
cliëntenraden tot stand zijn gekomen. 
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De regering heeft besloten dat wat betreft de eigen bijdrage voor het gebruik van opvang-
voorzieningen, de algemene lijn van de Wmo dient te worden gevolgd. Dit betekent dat die 
eigen bijdragen door de gemeente in een verordening worden geregeld. 
 
Verordening eigen bijdrage MO/VO 
De bijgevoegde concept-verordening heeft betrekking op de 24 uurs opvangvoorzieningen 
in Noord- en Midden-Limburg, die door Venlo als centrumgemeente worden gesubsidieerd. 
Ook woonvoorzieningen vallen hier onder indien de bijdrage/huur aan de instelling is 
verschuldigd. De verordening is niet van toepassing op de dag- en de nachtopvang. Voor 
de nachtopvang is de cliënt per nacht wel een bijdrage verschuldigd, maar dit hoeft niet in 
een verordening te worden geregeld. 
 
De verordening is tot stand gekomen in goed overleg met de andere gemeenten in Noord- 
en Midden-Limburg die over 24 uurs opvangvoorzieningen beschikken, te weten 
Roermond en Leudal. Verder heeft overleg plaats gehad met de opvanginstellingen, te 
weten: de stichting Moveoo (crisisopvang in Venlo en Roermond, en de woonvoorziening 
Horn), de Mutsaersstichting (Vrouwenopvang in Venlo) en de Koraalgroep (jongeren-
opvang Roerzicht in Roermond).  
 
Hoogte eigen bijdrage 
Voor cliënten vanaf 21 jaar in de 24-uurs opvang wordt de eigen bijdrage gelijk aan de 
voor de persoon geldende bijstandsnorm minus het bedrag voor persoonlijke uitgaven 
(zak- en kleedgeld, netto kosten zorgverzekering en eventueel een bedrag voor voeding 
als men hiervoor zelf verantwoordelijk is). Voor jongeren van 18 tot 21 jaar zal door het 
college een vast bedrag worden vastgesteld; dus voor deze groep geen koppeling aan de 
bijstandsnorm, want anders wordt de eigen bijdrage nihil.  
De nieuwe regeling is vergelijkbaar met die in andere regio’s in het land. 
 
Het merendeel van de cliënten in de voltijdsopvang heeft een bijstandsuitkering. De 
overige cliënten hebben vaak een uitkering van het UWV. Mocht sprake zijn van inkomen 
uit werk, dan betreft dit meestal een laag inkomen. Immers crisisopvang is er voor 
diegenen die tijdelijk niet zelf kunnen voorzien in een dak boven het hoofd. Als er sprake is 
van een ruim(er) inkomen, is de crisisopvang geen optie omdat ook op andere manieren 
kan worden voorzien in onderdak. We stellen daarom voor om in alle gevallen 
bovenstaand uitgangspunt als norm te gebruiken. In die zin is de regeling niet 
inkomensafhankelijk. 
 
Gevolgen voor de instellingen 
De stichting Moveoo hanteert voor de crisisopvang momenteel hogere eigen bijdragen dan 
nu worden voorgesteld; ook voor kinderen geldt momenteel een eigen bijdrage. De 
gemeente is volgens het landelijk Besluit Wmo verplicht om de norm persoonlijke uitgaven 
voor de cliënt te garanderen en een eigen bijdrage voor kinderen is niet mogelijk. Voor de 
instelling betekent dit een terugloop van inkomsten. Daar staat tegenover dat het risico van 
oninbaarheid verschuift van de instelling naar de gemeente. Verder levert de inning door 
Venlo van de eigen bijdragen van niet-bijstandscliënten (zie hierna) een administratieve 
besparing op bij de instelling. Een en ander zal worden betrokken bij het begrotingsoverleg 
met de instelling. 
De Mutsaersstichting  hanteert voor de vrouwenopvang een lagere eigen bijdrage dan nu 
wordt voorgesteld. De instelling ontvangt straks dus een hoger bedrag aan eigen bijdragen 
dan voorheen. Dit zal worden betrokken bij het begrotingsoverleg met de instelling, naast 
de verschuiving van administratieve lasten omdat Venlo ook de bijdragen gaat innen van 
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niet-uitkeringsgerechtigden.  
De stichting ziet de nieuwe regeling als een ongewenste verhoging van de drempel om 
van de voorziening gebruik te maken. We zien echter geen reden om een onderscheid te 
maken ten opzichte van de maatschappelijke opvang. Voor zover ons bekend wordt dat 
ook in andere regio’s niet gedaan. 
Voor Roerzicht van de Koraalgroep, met een opvangvoorziening voor zwerfjongeren van 
18-23 jaar, is de verandering beperkt. Met de nieuwe regeling wordt aangesloten op de 
huidige praktijk. De administratieve besparingen en de verschuiving van het risico van 
oninbaarheid naar de gemeente zal worden betrokken bij het begrotingsoverleg. 
 
Uitvoeringsaspecten 
De gemeente is vanaf 1 januari 2014 verantwoordelijk voor de eigen bijdragen van de 
voltijds opvang. In de lijn van de manier waarop de uitvoering tot nog toe gestalte kreeg, 
zijn wij voornemens de vaststelling en inning van de eigen bijdrage van een 
bijstandsgerechtigde te mandateren aan de afdeling WIZ c.q. aan de gemeenten waarin 
een voltijdsopvangvoorziening is gevestigd (Roermond en Leudal), althans voor zover de 
cliënt in de betreffende gemeente in het GBA is ingeschreven.  
 
Heeft de cliënt een andere inkomstenbron, dan zijn we voornemens de instellingen te 
mandateren om – op basis van de verordening – de bijdrage vast te stellen en de 
beschikking te overhandigen. Zij zijn het immers die de cliënt ontmoeten, het intake 
gesprek voeren en een zorgovereenkomst maken. In dat proces kan de beschikking eigen 
bijdrage als element worden meegenomen. De inning geschiedt vervolgens door de 
centrumgemeente Venlo. De vastgestelde eigen bijdrage wordt overgemaakt aan de 
instelling. Tot nog toe was de instelling voor deze categorie zelf doende met inning en 
eventueel invordering. Als dit verschuift naar de gemeente is de relatie van de instelling 
met de cliënt eenduidig gericht op hulp en dienstverlening. De verschuiving past bij de 
formele verantwoordelijkheid van de gemeente ten aanzien van de eigen bijdragen. Verder 
heeft de gemeente meer mogelijkheden om inning te realiseren. 
 
We kijken nog of de efficiency van dit proces kan worden verhoogd door niet per cliënt de 
eigen bijdrage aan de instelling over te maken, maar om dit per periode te voldoen op 
basis van een raming. Een stap verder is de optie om alle eigen bijdragen zelf te innen en 
dit te verdisconteren in de subsidie aan de instelling. Dit wordt nader onderzocht.  
 
Is een cliënt het niet eens met de hoogte van de eigen bijdrage, dan kan hier tegen 
bezwaar worden aangetekend. Dit is nieuw ten opzichte van de huidige situatie. Het is niet 
te voorspellen of en in welke mate dergelijke procedures gaan plaats vinden. 
 
De nieuwe aanpak leidt tot meerwerk bij de afdeling WIZ en een verschuiving van risico’s 
van oninbaarheid van instellingen naar gemeente. Het zijn elementen van het begrotings-
overleg met de instellingen dat zich zal bewegen binnen het budgettair kader van het  
Regionaal Kompas. 
 
Uiteraard dient stapeling van eigen bijdragen te worden voorkomen. Mocht een cliënt van 
de opvang ook een andere Wmo/Awbz-voorziening ontvangen, dan zal dit gemeld worden 
bij het CAK, die vervolgens geen eigen bijdrage in rekening zal brengen. Door de 
Mutsaersstichting is gewezen op de mogelijke samenloop met eigen bijdragen van GGZ-
voorzieningen. Dit kan problemen en risico’s opleveren. Met de GGZ zal hierover contact 
worden opgenomen. 
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Adviezen 
De ontvangen adviezen van de Wmo-raad en van de werkgroep cliëntenparticipatie 
Regionaal Kompas zijn als bijlage bij dit raadsvoorstel gevoegd. Onderstaand is een 
samenvatting opgenomen. In cursief onze reactie. 
 
De Wmo-raad stemt in met het voorstel. Men plaatst wel enkele vragen/kanttekeningen. 
 Heeft de aanwezigheid van kinderen invloed op de hoogte van de eigen bijdrage?  

Met de nieuwe verordening wordt geen eigen bijdrage meer gevraagd voor 
kinderen. Bij aanwezigheid van kinderen geldt de kindertoeslag als aanvulling op 
de norm persoonlijke uitgaven. 

 Zijn er afspraken gemaakt binnen een afgebakende regio, dit om rechtsongelijkheid te 
voorkomen? 

De verordening geldt voor alle cliënten van de voltijdsopvang in Noord- en 
Midden-Limburg. In de sfeer van afstemming zijn er contacten met de 
aangrenzende regio’s in Limburg. Overigens komt de berekeningsgrondslag 
overeen met wat in veel regio’s elders in het land gaat worden gehanteerd. 

 Zijn  er momenten ingebouwd om de uitwerking van deze regeling te evalueren? 
Deze verordening zal worden geëvalueerd in samenhang met de nieuwe opzet 
van de Wmo die voor 1 januari 2015 is aangekondigd.  

 
De werkgroep cliëntenparticipatie Regionaal Kompas stemt in met één verordening voor 
alle opvangvoorzieningen in de regio. Men vraag aandacht voor de volgende zaken: 
 Vrouwen in de vrouwenopvang met verplichtingen t.a.v. woonlasten elders. 

De hardheidsclausule kan hiervoor worden toegepast. Om die reden hebben we 
dat  nu expliciet in de toelichting vermeld. Van de stichting hebben we begrepen 
dat het gaat om hoge uitzonderingen. 

 Cliënten die te maken hebben met beslag op het inkomen. Als dat ten laste komt van 
het bedrag persoonlijke uitgaven is dat onwenselijk. 

Individuele situaties kunnen zeer uiteen lopen; het kan zijn een deel van de norm 
persoonlijke uitgaven moet worden ingezet om schulden elders te vereffenen. De 
eigen bijdrageregeling kan niet worden aangepast om hierin te voorzien. 

 De mogelijke gevolgen van derving eigen bijdrage Moveoo. Men vreest dat via een 
omweg zaken bij de cliënt extra in rekening worden gebracht. 

Dit is met Moveoo besproken; de vrees is ongegrond. 
 Via een proefberekening inzichtelijk maken dat de gevolgen voor jongeren bij Roerzicht 

inderdaad nihil zijn. 
Dit is gedaan en was aanleiding voor artikel 4 lid 2 van de verordening; zie ook de 
toelichting.  

 Door melding bij het CAK is het de bedoeling dat samenloop wordt voorkomen, maar 
bij het CAK is vaak sprake van achterstand, waardoor cliënten toch nog rekeningen 
kunnen krijgen. 

Wij hebben geen zicht op de situatie bij het CAK. Mocht het zich voordoen, dan 
zal dit meteen bij het CAK moeten worden gemeld. 

 Voorgesteld wordt om de verordening per 1 januari 2014 meteen voor iedereen te laten 
gelden. 

Dit was aanvankelijk ook de bedoeling, echter, dit impliceert een omvangrijk 
proces van herberekening van de eigen bijdrage van alle cliënten die op 1-1-2014 
in de opvang verblijven. Om die reden kiezen we ervoor om de verordening van 
toepassing te laten zijn voor cliënten die vanaf 1 januari 2014 in de opvang 
worden toegelaten. Met de instellingen zal hierover worden gecommuniceerd. 
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6. Welke externe partners en adviesraden zijn erbij betrokken?  

Partners 
 De gemeenten in Noord- en Midden-Limburg die beschikken over een opvang-

voorziening, te weten Roermond en Leudal.  
 De instellingen die maatschappelijk opvang, crisisopvang en/of vrouwenopvang 

aanbieden en hiervoor door de gemeente worden bekostigd, te weten: de stichting 
Moveoo, de Koraalgroep (Roerzicht) en de Mutsaersstichting (Vrouwenopvang). 

Adviesraden 
 De Adviesraad sociaal domein (Wmo-raad). 
 Het Cliëntenplatform Regionaal Kompas. 

7. Financiële paragraaf  

Zoals hiervoor vermeld, heeft de verordening financiële gevolgen voor Moveoo en de 
Mutsaersstichting, in negatieve dan wel positieve zin. De gevolgen zullen zichtbaar zijn in 
de begrotingen van de instellingen. Tegelijkertijd is voor alle instellingen sprake van een 
vermindering van administratieve lasten ten aanzien van niet-bijstandsgerechtigde 
cliënten, omdat de gemeente Venlo die inning ter hand gaat nemen. Ook invorderings-
trajecten hoeft men niet meer zelf uit te voeren en de risico’s van oninbaarheid 
verschuiven naar de gemeente.  
Een en ander wordt, binnen het financieel kader van het Regionaal Kompas 2014, 
betrokken bij de begrotingsbesprekingen die deze periode plaats vinden. 
 

8. Risicoparagraaf (welke risico’s spelen een rol bij de besluitvorming?) 

Wel of geen risico Wel of niet Toelichting bij de argumentatie 
Juridische aspecten en wettelijk kader 
 

Wel Vaststelling van de eigen bijdrage is 
een beschikking in de zin van de Awb. 
Hierop is bezwaar/beroep mogelijk. 
 

Financiële risico’s en aspecten 
 

Wel De financiële gevolgen van de 
verordening zijn wisselend voor de 
instellingen. Ze zijn onderwerp van 
nader overleg tussen de gemeente en 
de instellingen. 
De afdeling WIZ heeft een raming 
gemaakt van het extra werk, maar in 
de praktijk moet nog blijken in welke 
omvang zich dit gaat voordoen. Het 
extra werk betekent minder werk bij 
de instellingen. 

Economische risico’s 
 

Geen . 

Maatschappelijke risico’s  
 

Wel De hogere eigen bijdrage voor de 
Vrouwenopvang kan leiden tot een 
hogere drempel om van deze 
voorziening gebruik te maken. 

Exploitatie, realisatie, ontwikkeling, 
beheer, bouw- en planschade 
 
 
 

Geen . 
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Afbreukrisico’s en mogelijke 
contractschade (in relatie tot externe partners) 
 

Geen . 

Overige strategische risico’s Geen . 

9. Vervolgprocedure voor de raad 

 
Nadat de verordening door de gemeenteraad is vastgesteld, is de procedure voor dit 
onderwerp afgerond. 
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raadsnummer 2013 66  
raadsvergadering d.d. 18 december 2013  
   
   
   
   
 

De raad van de gemeente Venlo; 
 
gelezen het voorstel van het college van 19 november 2013, registratienummer 13-15296; 
gelet op artikel 149 van de Gemeentewet, de artikelen 1, 8 en 15 van de Wet 
maatschappelijke ondersteuning, artikel 4 van het Besluit maatschappelijke ondersteuning, 
en de artikelen 1 en 21 t/m 30 van de Wet Werk en Bijstand; 
 
gezien de adviezen van de adviesraad sociaal domein (Wmo-raad) en de werkgroep 
cliëntenparticipatie Regionaal Kompas; 
 
overwegende dat met de wijziging van de Wet maatschappelijk ondersteuning, ingaande 1 
januari 2014, de gemeente de eigen bijdrage voor maatschappelijke opvang en vrouwen-
opvang dient te regelen bij verordening; 
 

besluit vast te stellen de 
 

Verordening eigen bijdrage maatschappelijke opvang en vrouwenopvang 
 
Artikel 1     Begripsomschrijvingen  
In het bij of krachtens deze verordening bepaalde wordt verstaan onder: 
a. College: het college van burgemeester en wethouders van de gemeente Venlo. 
b. Wmo: Wet maatschappelijke ondersteuning. 
c. WWB: Wet werk en bijstand. 
d. Maatschappelijke opvang en vrouwenopvang: voorzieningen zoals omschreven in de 

Wmo, artikel 1c en 1d. 
e. Voltijdsopvang: een tijdelijk verblijf gedurende een volledig etmaal of langer, voor 

mensen die dakloos of thuisloos zijn, inclusief kortdurende crisisopvang en 
vrouwenopvang. Deze voorziening omvat onderdak, slaapgelegenheid, begeleiding op 
diverse aspecten en eventueel voeding. 

f. Instelling: een professionele organisatie die maatschappelijke opvang of vrouwenopvang 
aanbiedt en met de gemeente Venlo een subsidie- of inkooprelatie heeft. 

g. Cliënt: een persoon van 18 jaar of ouder die, eventueel samen met minderjarige 
kinderen, in Venlo gebruik maakt van een opvangvoorziening van een instelling. 

h. Bijstandsnorm: de van toepassing zijnde normen, inclusief gemeentelijke toeslagen c.q. 
verlagingen en inclusief vakantietoeslag, e.e.a. als bedoeld in de artikelen 20 t/m 30 van 
de WWB. 
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i. Norm persoonlijke uitgaven: de van toepassing zijnde normen ingevolge artikel 23 lid 1 
van de WWB bij verblijf in een inrichting (zak- en kleedgeld, artikel 23 lid 1 van de WWB) 
vermeerderd met de netto kosten zorgverzekering (premie minus zorgtoeslag cf. artikel 
23 lid 2 van de WWB); 

j. Eigen bijdrage: de financiële bijdrage die een cliënt verschuldigd is voor voltijds opvang 
door een instelling zoals bedoeld in deze verordening. 

 
Artikel 2     Reikwijdte 
Deze verordening heeft betrekking op cliënten die gebruik maken van de instellingen die 
door de centrumgemeente Venlo bekostigde voltijdsopvang aanbieden in de regio Noord- en 
Midden-Limburg. 
 
Artikel 3    Bevoegdheid college 
1. Het college is bevoegd om voor de individuele cliënt de geldende eigen bijdrage voor 

voltijdsopvang vast te stellen en te innen. 
2. Het college kan nadere regels stellen voor de uitvoering van deze verordening. 
 
Artikel 4     Hoogte eigen bijdrage 
1. De eigen bijdrage voor de voltijdsopvang is gelijk aan het verschil tussen de voor de 

cliënt geldende bijstandsnorm en de norm persoonlijke uitgaven. Indien de instelling geen 
voeding verstrekt wordt de norm persoonlijke uitgaven verhoogd met een bedrag voor 
voeding, gelijk aan het bedrag dat het Nibud hiervoor hanteert. 

2. Voor cliënten jonger dan 21 jaar wordt de eigen bijdrage vastgesteld door het college. 
3. De eigen bijdrage voor voltijdsopvang wordt voor de cliënt bepaald per maand, waarbij 

de bijdrage is verschuldigd voor iedere dag dat de cliënt gebruik maakt van de 
voltijdsopvang.  

4. Over de hoogte van de eigen bijdrage ontvangt de cliënt een beschikking. 
 
Artikel 5     Hardheidsclausule 
Het college kan in bijzondere gevallen afwijken van bepalingen in deze verordening, indien 
toepassing hiervan leidt tot onbillijkheden van overwegende aard. 
 
Artikel 6     Inwerkingtreding en citeertitel 
1. Deze verordening treedt in werking op 1 januari 2014 en is van toepassing op cliënten 

die na deze datum in de voltijdsopvang worden toegelaten. 
2. Deze verordening kan worden aangehaald als “Verordening eigen bijdrage MO/VO”. 
 
 
Aldus vastgesteld in de openbare raadsvergadering van 18 december 2013, 
 
De griffier  De voorzitter 
 
 
 
 
Geert van Soest                Antoin Scholten 
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ARTIKELSGEWIJZE TOELICHTING 
 
Artikel 1  Begripsomschrijvingen 
Wat betreft de bijstandsnorm, de norm persoonlijke uitgaven en de Nibud-norm t.a.v. voeding 
zal steeds worden uitgegaan van de meeste actuele gegevens. De instellingen worden 
hierover geïnformeerd. 
 
Artikel 4  Hoogte eigen bijdrage 
De eigen bijdrage is zodanig, dat de cliënt blijft beschikken over zak- en kleedgeld plus de 
netto kosten van de zorgverzekering. Bij de vrouwenopvang is het gebruikelijk dat de 
cliënten verantwoordelijk zijn voor de eigen maaltijden. In dat geval wordt het zak- en 
kleedgeld verhoogd met de kosten voor voeding. Wat betreft de hoogte hiervan sluiten we 
aan bij de normbedragen die het Nibud hiervoor periodiek publiceert. 
 
De eigen bijdrage voor jongeren tot 21 jaar wordt vastgesteld door het college, want bij 
koppeling aan de bijstandsnorm wordt de eigen bijdrage nihil. Bij het bepalen van de eigen 
bijdrage zal worden aangesloten op de huidige situatie (€ 10,- per dag). Er geldt een 
onderhoudsplicht van de ouders. Eventueel kan een beroep worden gedaan op artikel 12 
van de WWB.  
 
Een eventueel bezwaar tegen de hoogte van de eigen bijdrage dient te worden gericht aan 
de centrumgemeente Venlo.  
 
Artikel 5  Hardheidsclausule 
De hardheidsclausule zal met name worden toegepast als de cliënt tijdens de opvang nog 
aantoonbaar verantwoordelijk is voor huisvestingslasten elders. Met name bij de 
Mutsaersstichting kan dat voorkomen, zoals bij de time-out voorziening. Dit kan reden zijn 
hiermee rekening te houden bij de vaststelling van de eigen bijdrage. Per situatie wordt dit 
beoordeeld. Zo nodig worden hierover nadere regels vastgesteld. 
 
 


