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Betreft Reactie op het verbeterplan n.a.v. het toezichtonderzoek

‘Het lokale netwerk na Veilig Thuis’

Geachte heer Scholten en heer Beurskens,

In 2018 is vanuit Toezicht Sociaal Domein (vier samenwerkende rijksinspecties) een
onderzoek gestart rondom casuistiek die overgedragen wordt aan het lokale
netwerk na onderzoek door Veilig Thuis.

In juli 2019 heeft Toezicht Sociaal Domein het onderzoek in uw gemeente afgerond.
In de rapportage van dit onderzoek hebben de inspecties verbeterpunten genoemd
en u verzocht om samen met de overige betrokken partijen de noodzakelijke
verbeteringen door te voeren.

De inspecties hebben u gevraagd om informatie te leveren over welke
verbeteringen aangebracht zullen worden. De inspecties hebben uw verbeterplan
ontvangen.

De inspecties stellen vast dat het verbeterplan op de meeste punten aansluit op de
aanbevelingen uit het inspectierapport. De inspecties zijn tevreden over de acties
die ingezet zijn samen met instellingen gericht op versterking van de
ketensamenwerking.

De inspecties stellen vast dat het verbeterplan op enkele punten nadere uitwerking
behoeft. De inspecties hebben hierbij de volgende punten van aandacht:

- Hetis (nog) niet zichtbaar hoe de acties concreet geimplementeerd worden
in de uitvoeringspraktijk. De acties zijn, zoals beschreven in de
begeleidende brief, op procesniveau. De inspecties moedigen de gemeente
aan om de aanbevelingen, samen met de partners in het verbeterproces,
verder uit te werken inclusief de implementatie in de uitvoeringspraktijk.

- Het verdient aanbeveling om alle belangrijke partners in het verbeterproces
te betrekken. Het is in het plan niet zichtbaar welke ketenpartners precies
betrokken worden bij welke actie.

Hopelijk kunt u met deze aanvullingen uw voordeel doen. U kunt de
verbetermaatregelen aanvullen op basis van bovengenoemde punten van
aandacht. Zoals in het rapport is aangekondigd zullen de inspecties een jaar na
vaststelling van het rapport met de gemeente en de betrokken partijen de
voortgang van de verbetermaatregelen nagaan.

Ik vertrouw erop dat ik u hiermee voldoende heb geinformeerd
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Met vriendelijke groet,

mr. S.N. (Sanne) van Muijden
Programmadirecteur Toezicht Sociaal Domein



