Concept Startnotitie MAATSCHAPPELIJKE
OPGAVENMAATSCHAPPELIJKE

Doorontwikkeling lokale netwerk in de aanpak van huiselijk geweld en kindermishandeling Venlo

‘ ons kenmerk
team RGMAOP
steller MKJ Gerrits - Driessen
doorkiesnummer +31 650853455
e-mail m.gerrits@venlo.nl

Aanleiding
Huiselijk geweld en kindermishandeling zijn de meest voorkomende gevallen van geweld in

Nederland. De kans dat iemand te maken krijgt met huiselijk geweld of kindermishandeling is
groter dan met welke andere vorm van geweld ook. Het gaat vaak niet alleen om fysieke
vormen van geweld, maar ook om emotionele mishandeling, zoals vernedering,
verwaarlozing of financiéle uitbuiting. Huiselijk geweld, inclusief ouderenmishandeling en
kindermishandeling, vormen samen één van de grootste problemen van onze samenleving.
De maatschappelijke impact is heel groot. Er ligt een grote opgave bij de overheid en het
maatschappelijk veld om het verschil te maken.

Doel is om huiselijk geweld en kindermishandeling te voorkomen, terug de dringen en de
schade ervan te beperken. Om dit doel te bereiken, hebben we elkaar nodig.

We willen een gedeelde probleemstelling en gezamenlijke ambities, waarbij er heldere
afspraken zijn over de regievoering.

De ondersteuning aan kwetsbare kinderen, ouders/ verzorgers én ouderen verdient te allen
tijde onze maximale aandacht. De doorontwikkeling van processen rondom het lokale
netwerk in de aanpak van huiselijk geweld en kindermishandeling vraagt constante bijstelling
en aanscherping van afspraken, die transparant en duurzaam geimplementeerd dienen te
worden.

Op 22 augustus heeft Toezicht Sociaal Domein het rapport Het lokale netwerk na Veilig
Thuis aan de gemeente Venlo aangeboden. In oktober 2019 is het verbeterplan bij Toezicht
Sociaal Domein ingediend. In het verbeterplan “Het lokale veld na Veilig Thuis” wordt het
proces om te komen tot deze doorontwikkeling geschetst.

Met de betrokken ketenpartners hebben we het navolgende geconcludeerd:

e We willen in onze opdracht breder gaan dan “het lokale netwerk na Veilig Thuis”; ook
het proces véér en tijdens de melding van huiselijk geweld en kindermishandeling
behoeft aandacht in de doorontwikkeling.

e De doorontwikkeling van het lokale netwerk in de aanpak van huiselijk geweld en
kindermishandeling is een continue proces en vraagt constant om bijsturing. Dit
vraagt dus om de inrichting van een structureel overleg.
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e Doorontwikkeling van dit netwerk vraagt om transparantie in de aanpak: investering in
het elkaar beter leren kennen, duidelijke afspraken (commitment) en inzicht geven
over elkaars rollen, verantwoordelijkheden en (on)mogelijkheden, gezamenlijke
verantwoordelijkheden nemen en op onderdelen werken aan
deskundigheidsbevordering van het netwerk.

Onze centrale vragen binnen de doorontwikkeling van het lokale netwerk rondom signalering
en aanpak huiselijk geweld en kindermishandeling zijn:

e Hoe maken wij de leertafel een gezamenlijke opdracht, waarvoor we ons collectief
verantwoordelijk voelen?
Hoe creéren we een positieve flow en houden deze vast?
Hoe komen wij van delen en leren tot ontwikkelen en implementeren?
Hoe zorgen wij voor duurzame opbrengsten?
Hoe zorgen we dat de opbrengsten van de leertafel breed landen: van bestuur tot
aan de werkvloer en natuurlijk bij de doelgroep zelf?

De doorontwikkeling van het lokale netwerk in de aanpak van huiselijk geweld en
kindermishandeling kan gerangschikt worden in ‘doen, delen en leren’:

Doen

De verbetering richt zich concreet op een taak of activiteit en op het daadwerkelijk
organiseren van actie. Bijvoorbeeld aan de hand van casuistiek komen tot
verbetervoorstellen.

Delen

De verbetering richt zich op de onderlinge operationele afstemming (menskant; elkaar beter
leren kennen). Bijvoorbeeld door “bij elkaar in de keuken te kijken” worden de
(on)mogelijkheden van iedere organisatie duidelijk.

Daarnaast richt de verbetering zich op de organisatie van de informatie-uitwisseling
(maakkant; duidelijke afspraken en inzicht geven in elkaars rollen en verantwoordelijkheden,
gezamenlijke verantwoordelijkheden nemen). Bijvoorbeeld het komen tot aangescherpte
samenwerkingsafspraken.

Samenwerking leidt tot meerwaarde; partijen versterken elkaar, zijn aanvullend aan elkaar.

Leren

De verbetering richt zich op het versterken van het lerende netwerk en/of integrale
deskundigheidsbevordering van het netwerk, bijvoorbeeld een onderwerp uitdiepen door
een deskundige aan tafel uit de nodigen.

Daarom richten we zowel een leertafel “Doorontwikkeling lokale netwerk in de aanpak
huiselijk geweld en kindermishandeling Venlo”, alsook een daaraan gelieerd bestuurlijk
overleg in.

Jaarlijks actieprogramma
Gezamenlijk wordt jaarlijks een actieprogramma opgesteld waarin is vastgelegd welke
prioriteiten opgepakt worden, door wie en wanneer.
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Procesbegeleider/ projectleider

Omdat de gemeente Venlo zelf een belangrijke bijdrage aan de doorontwikkeling van dit
netwerk wil en zal leveren, én wij ons ook volledig willen concentreren op de inhoudelijke
doorontwikkeling, wordt ervoor gekozen een onafhankelijk procesbegeleider die op
onderdelen ook de rol van projectleider vervult, voor de leertafel aan te stellen.

Taken procesbegeleider/ projectleider:
e Heeft geen eigenaarschap op inhoud;
e Heeft helicopterview;
e [s vliegwiel en aanjager voor processen;
e Zorgt voor voldoende urgentiebesef, houdt de vaart erin, spreekt partners aan op hun
verantwoordelijkheden en gemaakte afspraken;
Signaleert verbeterpunten voor ketensamenwerking en gaat hierover met
ketenpartners in gesprek
Geeft constant sturing op te behalen doelen;
Kent de processen en het netwerk rondom Huiselijk Geweld en Kindermishandeling;
Deelt de visie gefaseerde ketenzorg;
Geeft uitvoering aan de opdracht “doorontwikkeling van het lokale netwerk in de
aanpak van huiselijk geweld en kindermishandeling Venlo” door middel van “doen,
delen en leren”;
e s voorzitter van de Leertafel “doorontwikkeling van het lokale netwerk in de aanpak
huiselijk geweld en kindermishandeling Venlo”;
e |s secretaris van het bestuurlijk overleg, en is daarmee schakel tussen leertafel en
bestuurlijk overleg;
e Stelt, eventueel in samenspraak van een nog te formeren agendacommissie, de
agenda op;
e Geeft uitvoering aan het vastgestelde actieprogramma en stuurt de werkgroepen per
actielijn aan;
e Rapporteert inzake de voortgang aan het bestuurlijk overleg, aan college van
burgemeester en wethouders en gemeenteraad van de gemeente Venlo;

Huidige genodigden aan de leertafel zijn:

Veilig Thuis

Wijkteam en wijkteam plus

Buurtteam (Incluzio)

Onderwijs, primair onderwijs, speciaal onderwijs, voortgezet onderwijs, beroeps onderwijs
(MBO)

Jeugdgezondheidszorg (GGD Limburg Noord)

Mutsaersstichting

Politie

Vincent van Gogh

Rooyse Wissel, Intensief Case Management (uitvoeren van casemanagement bij een
huisverbod)

Beleid gemeente Venlo (Jeugd, Veiligheid en WMO)

Uitgangspunt is dat elke organisatie wordt vertegenwoordigd door 1 persoon, die kennis
heeft van de dagelijkse praktijk en verantwoordelijk is voor terugkoppeling naar zijn/ haar
organisatie en bestuurder.

Ten aanzien van vertegenwoordiging van de diverse onderdelen binnen het domein
onderwijs, wordt aan het onderwijs zelf gevraagd te komen met een voorstel
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Nog toe te voegen aan de leertafel:
Leerplicht gemeente Venlo.
Kinderopvang

Raad voor de Kinderbescherming

Afhankelijk van de geagendeerde onderwerpen kan de samenstelling van de leertafel
wisselen.

Verslaglegging leertafel
Van elke bijeenkomst van de leertafel wordt een korte actielijst opgesteld.
Verslaglegging van de bijeenkomsten vindt plaats door de gemeente Venlo.

Bestuurlijk overleg Doorontwikkeling van het lokale netwerk in de aanpak huiselijk
geweld en kindermishandeling Venlo

Het bestuurlijk overleg bestaat uit een bestuurlijke vertegenwoordiging van de partners in de
leertafel.

De ontwikkelingen lokale netwerk in de aanpak huiselijk geweld en kindermishandeling
vragen een consequente en bestuurlijk gedragen aanpak en een goed gecodrdineerde
gezamenlijke inzet van het gehele netwerk. Daarbij is het vaak niet langer de vraag "ga je
erover of niet?”, maar “hoe kunnen we samen de klus klaren?”

Het bestuurlijk overleg komt minimaal 2x per jaar bij elkaar, of vaker indien deelnemers dit
nodig vinden.

Rol bestuurlijk overleg:

e Zorgt voor gezamenlijk commitment rondom aanpak huiselijk geweld en
kindermishandeling in de gemeente Venlo.

e Stuurt de leertafel Doorontwikkeling van het lokale netwerk in de aanpak huiselijk
geweld en kindermishandeling Venlo aan, monitort en evalueert. Daar waar op
uitvoerend niveau belemmeringen worden gesignaleerd, kan de leertafel opschalen
naar het bestuurlijk overleg.

e Stelt jaarlijks het actieplan vast en stuurt aan op de realisatie hiervan.

e Signaleert knelpunten en adviseert over de aanpak hiervan.

e Wisselt kennis over huiselijk geweld en kindermishandeling uit in thematische
verkenningen, gedachtevorming en kennisontwikkeling.

e Bestuurders zijn ambassadeur voor de aanpak huiselijk geweld en
kindermishandeling in Venlo, onderschrijven het belang en zorgen voor
terugkoppeling en besluitvorming binnen hun eigen organisatie/ achterban.



