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Onderwerp
Jaarverantwoording kinderopvang gemeente Venlo 2021
Kennisnemen van

Onze verantwoording aan het Ministerie van Onderwijs, Cultuur en Wetenschap (OCW)
inzake het toezicht en de handhaving Wet kinderopvang 2021.

Aanleiding

Gemeenten zijn volgens de Wet kinderopvang (WKQO) verantwoordelijk voor het toezicht
op en de handhaving van de kwaliteit van kinderopvangvoorzieningen. Het toezicht op de
kwalliteit wordt uitgevoerd door de GGD en wij handhaven indien daar aanleiding toe is. Wij
leggen over de uitvoering van onze wettelijke taak jaarlijks verantwoording af aan uw raad
en de Inspectie van het Onderwijs (Onderwijsinspectie).

Onze verantwoording vindt plaats via de Jaarverantwoording Kinderopvang 2021 van de
gemeente Venlo (zie bijlage).

Wij moeten voor 1 juli 2022 deze verantwoording indienen bij de Onderwijsinspectie.

Kernboodschap

Bijgevoegd treft u de ‘Jaarverantwoording kinderopvang 2021’ van de gemeente Venlo aan
(bijlage 1). Het is een korte toelichting op de gegevens die door de Onderwijsinspectie uit
de landelijke Gemeenschappelijk Inspectieruimte (GIR) zijn gehaald.

De Onderwijsinspectie is door de minister aangewezen om interbestuurlijk toezicht uit te
oefenen op de manier waarop gemeenten invulling geven aan hun wettelijke taak op het
gebied van toezicht en handhaving in de kinderopvang.

Onder kinderopvang vallen de volgende voorzieningen:
¢ Kinderdagverblijven (KDV);
e Buitenschoolse Opvang (BSO);
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e Gastouderbureaus (GOB);
e Voorzieningen voor Gastouders (VGO)

Jaarverantwoording 2021
De vier criteria die in de jaarverantwoording aan de orde komen, zijn gebaseerd op de vier
wettelijke taken van de gemeente, namelijk:
1. Het uitvoeren van de registertaak van het Landelijk Register Kinderopvang (LRK);
2. De behandeling van aanvragen tot registratie;
3. Het laten uitvoeren van de verplichte onderzoeken door de toezichthouder;
4. Handhaven of actie ondernemen om door de toezichthouder geconstateerde
tekortkoming op te lossen.

1. De gemeente heeft de verplichting om alle aanvragen (KDV, BSO, GOB en VGO) tijdig
af te handelen.

Volgens het overzicht van het Ministerie heeft de gemeente 31 van de 32 aanvragen tijdig
afgehandeld. Hiermee is 96,9% normering gehaald.

Eén aanvraag voor registratie van een kinderopvangvoorziening is niet tijdig afgehandeld
omdat verzuimd is de aanvraag op te schorten. Betreffende aanvraag is in eerste instantie
opgeschort omdat de aanvraag onvolledig was. Verzuimd is om deze nog een keer op te
schorten toen bleek dat de toezichthouder meer tijd nodig had om het rapport op te stellen.
De BSO voldeed overigens aan de eisen en is geregistreerd.

2. Elke nieuwe voorziening voor gastouderopvang (VGO) dient voor registratie
geinspecteerd te worden.

De toezichthouder heeft alle 26 nieuwe voorzieningen voor gastouderopvang
geinspecteerd. Dat betekent dat 100% van de voorzieningen is geinspecteerd.

3a. leder geregistreerd kinderdagverblijf, buitenschoolse opvang en gastouderbureau moet
jaarlijks worden geinspecteerd.

De GGD heeft in het verslagjaar 2021, 35 van de 76 locaties geinspecteerd. Dat betekent
dat 46,1% van de locaties is geinspecteerd.

Dat minder dan de helft van de locaties is geinspecteerd heeft een aantal oorzaken.
Enerzijds verminderde het aantal beschikbare medewerkers voor de inspecties doordat zij
nodig waren bij de test- en vaccinatielocatie als gevolg van corona. Anderzijds was door
corona sprake van capaciteitsproblemen bij de inspecteurs door ziekteverzuim, vacatures,
capaciteitsverlies als gevolg van het inwerken van nieuwe medewerkers en
verhoudingsgewijs veel onvoorziene onderzoeken. Het gevolg hiervan was dat in de
gemeente Venlo (en de regio) minder dan de helft van alle locaties regulier is
geinspecteerd. Overigens heeft de GGD in de loop van 2021 extra personeel kunnen
aantrekken. De GGD verwacht dat in 2022 95% van de reguliere inspecties gehaald
kunnen worden.

De Onderwijsinspectie heeft aangegeven, bij de beoordeling van de taakuitvoering door de
gemeente, ook in 2021 rekening te houden met de omstandigheden waardoor inspecties
niet hebben plaatsgevonden. Onduidelijk is of deze coulance van de onderwijsinspectie
opweegt tegen het niet behalen van de wettelijke inspectienorm en of we de A-status
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behouden. Om de A-status te behouden is het noodzakelijk dat wettelijk voorgeschreven
inspecties worden uitgevoerd en dat de capaciteit bij de GGD op orde is.

3b. Tenminste 5% van de geregistreerde VGO's dienen jaarlijks geinspecteerd te worden.
De gemeente heeft 11,2% van de bestaande voorzieningen voor gastouderopvang
geinspecteerd (via steekproef). Hiermee voldoen we aan de wettelijke eis.

In onze Venlose beleidsregels inzake de gemeentelijke taken uitvoering Wet
kinderopvang, stellen we 5% plus vijf extra gastouder locaties als eis. Er zijn 7 gastouders
extra geinspecteerd. Hiermee voldoen we dus ruim aan onze eigen gemeentelijke eis.

Herstelaanbod

3c. Wanneer tijdens een onderzoek tekortkomingen zijn geconstateerd, kan de GGD-
inspecteur in sommige gevallen een herstelaanbod doen. De houder krijgt dan de
gelegenheid om de tekortkomingen voor afronding van het inspectierapport te herstellen.

De GGD heetft bij 16 tekortkomingen aan de houder een herstelaanbod gedaan. Alle 16
tekortkomingen zijn door de houder hersteld voordat het inspectierapport is vastgesteld.
Bij 10 tekortkomingen is, gelet op de aard van de overtreding, door de GGD géén
herstelaanbod gedaan maar heeft de GGD de gemeente geadviseerd te handhaven.

Handhaving

4. Gemeenten moeten handhaven als uit het toezicht blijkt dat er sprake is van één of
meer tekortkomingen (hetgeen leidt tot een inspectierapport met een handhavingsadvies).
Er kunnen omstandigheden zijn waarin gemeenten onderbouwd/ beredeneerd afzien van
handhaving. Voorbeelden hiervan zijn: zicht op legalisatie, strijd met de beginselen van
behoorlijk bestuur, het niet meer in exploitatie zijn van de betreffende locatie, et cetera. Dit
wordt ‘beredeneerd niet handhaven’ genoemd.

De gemeente heeft bij 5 inspectierapporten met handhavingsacties, handhavingstrajecten
ingezet.

Op de in totaal 10 tekortkomingen met een handhavingsactie heeft de gemeente 5 keer
een handhavingsactie ingezet. Bij geen enkele tekortkoming is geen handhavingsactie
vastgelegd. Toelichting: de insteek is dat we altijd een handhavingsactie uitzetten tenzij de
tekortkoming toch inmiddels is hersteld en/of de exploitant niet debet is aan de
tekortkoming (bv. geen oudercommissie ondanks voldoende inzet door exploitant).

Communicatie

Inmiddels hebben wij, na ons besiluit d.d. 27 juni 2022, het rapport aangeboden aan de
Onderwijsinspectie en bieden wij u met deze raadsinformatiebrief dezelfde informatie aan.

Vervolgprocedure raad

leder jaar bieden wij u de Jaarverantwoording Kinderopvang aan.
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