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Aanleiding 

• Sinds eind februari is een vluchtelingenstroom vanuit Oekraïne op gang gekomen.Op
Europees niveau is afgesproken dat deze vluchtelingen opgevangen worden binnen 
deEuropese Unie. Aan de Veiligheidsregio’s is door het Rijk de opdracht gegeven om 
samen met de gemeenten opvang te realiseren. In onze veiligheidsregio gaat het om 
2.928 plekken. 

• Deze vluchtelingen uit Oekraïne krijgen een verblijfsvergunning voor minimaal 1 jaar,
meteen mogelijkheid tot verlenging tot 2 jaar. Deze status betekent dat men recht 
heeft ophuisvesting. Ook mag men werken, leefgeld aanvragen en mogelijk op termijn 
andere sociale voorzieningen. De nieuwe Inburgeringswet lijkt voor hen niet van 
toepassing te zijn. Hoe lang de vluchtelingenstroom aanhoudt is niet te voorspellen. 
Dat zal voor een groot deel afhankelijk zijn van hoe de oorlog in Oekraïne zich 
ontwikkelt. In Venlo is op woensdag 2 maart 2022 de opdracht gegeven aan een 
projectleider voor het formeren van een projectteam wat verantwoordelijk is voor de
opvang van de Oekraïense vluchtelingen in Venlo en alles wat hiermee samenhangt. 
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Opdracht 
• Het realiseren en organiseren van opvanglocaties waar Oekraïense vluchtelingen tot maximaal 6 maanden kunnen verblijven. 

• Dat deze opvang is gebaseerd op bed-bad-brood en de door het college op 8 maart 2022 bepaalde uitgangspunten. 

• Het coördineren en organiseren van de vluchtelingenstroom die zich meldt bij de gemeente Venlo. 

• Het op de locaties organiseren van dagactiviteiten. 

• Het organiseren van onderwijs voor kinderen. 

• De afstemming met de Veiligheidsregio en de andere betrokken partners over de opvang van vluchtelingen. 

• Het organiseren van de communicatie met inwoners, partners, gemeenteraad, college en de interne organisatie over deze 
opvang. 

• “Zorg” voor mensen die worden ingezet. 
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Opdracht 

• Voor de opvang van Oekraïense vluchtelingen maken we verder gebruik van de landelijke kaders 
die zijn opgenomen in de Handreiking Particuliere Opvang Oekraieners (POO) en de Handreiking 
Gemeentelijke Opvang Oekraieners (GOO).  

• Intern wordt op de opdracht gestuurd door een stuurgroep, waaraan de bestuurlijk opdrachtgever 
en de gemeentesecretaris deelnemen. Het volgende kwartaal zal deze stuurgroep anders worden 
ingericht vanwege de aanvullende opdracht voor de ontwikkeling van wooncampussen. 

5 



  

6

Venlo 



  

  
     

Aanleiding kwartaalrapportage 

Ondanks dat de opvang van de Oekraïense vluchtelingen nog steeds veel ad hoc aandacht 
vraagt is het goed om periodiek te laten zien wat de voortgang is van bovenstaande 
opdracht. Dit doen we in deze rapportage waarbij er wordt ingegaan op de aantallen, wat er 
inhoudelijke is georganiseerd en de financiën. Hierbij is met name oog voor de hoofdlijnen. 
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Aantallen Oekraïense vluchtelingen 
Vanaf 10 maart 2022 verblijven er Oekraïense vluchtelingen op door de gemeente Venlo ingerichte 
opvanglocaties. Al eerder zijn er vluchtelingen in beeld gekomen deze zijn of naar particuliere opvang 
begeleid of via de toen bekende route naar Ter Apel verwezen. Voor opvang zijn de volgende locaties 
ingezet: 

Locatie Ingezet per datum 

Hotel Puur in Venlo 10 maart 2022 

Hotel Rooland in Arcen 10 maart 2022 

Beerendonck in Venlo 21 maart 2022 

Hotel Maasduinen in Velden 18 mei 2022 

Belletablestraat 12 juni 2022 

De aantallen vluchtelingen hebben zich op de volgende wijze ontwikkeld:  

Datum Aantal vluchtelingen Locaties 

11 maart 2022 30 Hotel Puur, Hotel Rooland 

11 april 2022 308 Hotel Puur, Hotel Rooland, Beerendonck 

11 mei 2022 334 Hotel Puur, Hotel Rooland, Beerendonck 

11 juni 2022 368 Hotel Puur, Hotel Rooland, Beerendonck, Hotel Maasduinen 
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Aantallen Oekraïense vluchtelingen 
Ook door particulieren worden Oekraïense vluchtelingen in Venlo opgevangen. Al vanaf het 
begin is er met Venlonaren die Oekraieners vluchtelingen opvangen contact over 
ondersteuning bij deze opvang. Het aantal vluchtelingen in de particuliere opvang is niet 
exact in beeld. Wel kunnen we aangeven dat begin april er zo’n 110 vluchtelingen in de 
particuliere opvang verbleven. Begin juni was dit nog zo’n 80 vluchtelingen. De verwachting 
is dat er steeds meer vluchtelingen vanuit de particuliere opvang door gaan stromen naar de 
gemeentelijke opvanglocaties. Dit vanwege de groeiende druk op en oplopende spanningen 
in huishoudens waar Oekraïense vluchtelingen worden opgevangen. 

Op basis van de regionale verdeelsleutel zou Venlo nog een klein aantal opvangplekken 
extra moeten aanbieden. Door de projectgroep wordt daarom naar mogelijkheden hiervoor 
gezocht. De komende tijd worden naar verwachting nog enkele locaties extra ingericht. De 
locatie kazerneterrein in Blerick is daar er één van. 
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Dagactiviteiten 
Onderdeel van de opdracht is ook het organiseren van verschillende dagactiviteiten 
(onderwijs, sport en spel, dagbesteding, taallessen, begeleiding en werk). Deze hebben we 
vanaf de aankomst van de Oekraïense vluchtelingen in verschillende stappen 
georganiseerd. Dit hebben we samen gedaan met partijen als het Leger des Heils, Incluzio-
Sociale Basis, Vluchtelingenwerk en het Refugee team. Inmiddels staat er een breed 
programma waar de Oekraïense vluchtelingen vanuit de eigen behoefte aan deel kunnen 
nemen. Deze aanpak richt zich op zowel de vluchtelingen in de particuliere als de 
gemeentelijke opvang. 

Een aanzienlijk deel van de Oekraïense vluchtelingen werkt, hier is het 
werkgeversservicepunt bij betrokken. Vluchtelingen ondersteunen we via dit servicepunt 
naar werk maar ook ondersteunen we vluchtelingen bij allerlei praktische vragen die zij 
hebben als ze eenmaal werk hebben gevonden. Denk hierbij aan het vertalen van 
contracten, vragen over zorgverzekeringen en werktijden. Ook zetten we met voorlichting en 
ondersteuning in op het voorkomen van uitbuiting van vluchtelingen. 
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Onderwijs 
Vanaf eind maart zijn de eerste Oekraïense kinderen naar school gegaan. De PO-leerlingen 
vanaf 6 jaar gaan naar scholen in de buurt van een opvanglocatie. De VO-leerlingen zitten 
op een centrale locatie in Venlo. Inmiddels loopt het onderdeel onderwijs goed. Het 
onderdeel leerlingenvervoer blijft een thema wat de nodige aandacht nodig heeft. 
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Communicatie 
Voorafgaand aan de opening van een opvanglocatie of een andere aanleiding wordt de 
omgeving via een huis-aan-huis brief geïnformeerd. Ook wordt de gemeenteraad met een 
bericht in de openbare dagmail op de hoogte gebracht wanneer een locatie opent. 
Ook worden de gemeentelijke social media kanalen regelmatig ingezet om inwoners te 
informeren over de Venlose vluchtelingenaanpak. 
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Inzet Projectteam 
De inzet van het projectteam richt zich met name op de praktische organisatie en het 
operationaliseren van de opvanglocaties. Hierbij gaat het om alle zaken die hierbij komen 
kijken zodat de vluchtelingen op basis van bed-bad-brood in Venlo kunnen worden 
opgevangen. Daarnaast is er veel aandacht voor thema’s als veiligheid, leefgeld, registratie, 
vluchtelingenstatus, catering en de financiële en juridische aspecten die hierbij een rol 
spelen. 

Ook de zoektocht naar en afstemming met (potentiële) opvanglocaties vraagt de nodige 
aandacht. Hiervoor is er afstemming met vastgoedeigenaren, uitbaters, woningcorporaties 
en andere partijen die vastgoed hebben aangeboden. Hiervoor wordt 1 juli extra inzet 
gepleegd richting het team wat aan de slag gaat met de ontwikkeling van de 
wooncampussen. Voor al deze onderdelen geldt dat eenduidige communicatie belangrijk is. 

In de eerste fase zijn er een aantal collega’s ad hoc ingezet die allerlei taken op de 
opvanglocaties hebben georganiseerd. Deze inzet is de afgelopen periode afgebouwd zodat 
deze collega’s meer ruimte hebben gekregen voor hun lijntaken. Om de taken op te vangen, 
die vrijvallen doordat collega’s teruggaan naar lijntaken, worden een aantal collega’s 
ingehuurd. 
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Financiën 
Vanuit het Rijk is de Regeling opvang ontheemden Oekraïne in het leven geroepen. Hierin 
zijn de voorwaarden opgenomen voor de financiering van de opvang. In deze regeling is 
onder andere opgenomen dat gemeenten per Oekraïense vluchteling € 100 per dag 
ontvangen, voor bijvoorbeeld bed-bad-brood, inhuur van extra personeel en leefgeld. Verder 
is opgenomen dat iedere euro die gemeenten ‘teveel’ ontvangen terug moet naar het Rijk. 

Er zijn een aantal kosten die wij als gemeente maken waar we andere financiering voor 
ontvangen dan via de Regeling opvang ontheemden Oekraïne. Dit zijn de kosten voor de 
Wmo, Jeugdzorg, Leerlingenvervoer, Leefgeld voor vluchtelingen in de Particuliere opvang 
en de meerkosten voor de personele inzet voor registraties. Omdat deze inkomsten nog niet 
concreet in beeld zijn wordt hier nog geen rekening mee gehouden in de prognoses en de 
begroting. De kosten die we voor deze zaken maken zijn wel onderdeel van de begroting en 
de prognose. 
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Financiën 
Vanaf dag 1 is er een financiële administratieve ingericht waarin eenduidig alle kosten die 
samenhangen met de opvang in beeld zijn gebracht. Dit levert het volgende beeld op basis 
van daadwerkelijke realisatie: 

Peildatum 31ste van de maand 

maart april mei 

Uitgaven € 15.639 € 1.055.109 € 1.073.193 

Inkomsten € 387.900 € 928.800 € 1.075.800 
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Financiën 
Op basis van de realisatie van de eerste drie maanden is het beeld dat de inkomsten en 
uitgaven met elkaar in de pas lopen. Hier wordt door het projectteam ook scherp op 
gestuurd. De meeste kosten die betrekking hebben op Maart zijn betaald in april. Daarom 
geeft dit een vertekend beeld.  Als we verder inzoomen op de uitgaven dan ontstaat het 
volgende beeld: 

Maart April Mei 

Locaties  € 621.232 €486.000 

Catering € 111.937 € 173.348 

Beveiliging €86.901 € 233.280 

Dagactiviteiten & Leefgeld € 50.000 €50.000 

Overig (inhuur, ambtelijke inzet, 
vervoer, afval, stomerij etc.) 

€ 15.639 € 178.181 € 130.565 
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Prognose 

Op basis van een doorrekening en analyse van alle (verwachte) kosten komen we tot de 
volgende prognose voor de rest van het jaar op basis van het huidige aantal van 368 
vluchtelingen in de gemeentelijke opvang 

Realisatie tot en met 31 mei Prognose geheel 2022 

Uitgaven 2.143.941 10.283.754 

Inkomsten 2.392.500 10.300.500 
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Toelichting prognose 
Hierbij past de volgende toelichting: 
 De prognose gaat uit van het meest behoudende scenario aan inkomsten. Zo is aan de 

inkomstenkant nog geen rekening gehouden met zogenaamde transitieinkomsten die we 
krijgen voor onder andere de Beerendonck. Naar verwachting gaat dit om een bedrag 
van zo’n € 371.000 ook is een laag aantal vluchtelingen aangehouden. 

 De kosten gaan uit van het meest ongunstige scenario. Zo is voor een aantal kosten een 
hoge prognose aangehouden. 

 De regeling loopt tot 1 september en wordt vanaf die datum vervangen door een 
Algemene Maatregel van Bestuur (AMvB). Door het Rijk is aangeven dat er sprake gaat 
zijn van een naadloze continuïteit in de uitvoering van de regeling en de 
bekostigingssystematiek. In de prognose van de inkomsten is daarom uitgegaan van een 
verlenging van de regeling. 

 Een mogelijk risico gaat zijn dat er geen sprake gaat zijn van een naadloze overgang en 
daardoor er geen inkomsten meer zijn vanuit het Rijk. Mocht dit risico zich voordoen 
dient te worden heroverwogen of wij als gemeente nog wel Oekraïense vluchtelingen 
willen opvangen. Het risico wordt als klein ingeschat. 
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Overige zaken 
Bij de opvang van de Oekraïense vluchtelingen komt het nodige kijken, hieronder zijn een 
aantal punten opgenomen waar het afgelopen kwartaal door de projectgroep aan is gewerkt, 
dit geeft een beeld van de opdracht: 

• Inregelen van het leefgeld en de betalingen daarvan. 

• Ophalen bestuurlijke kaders.  

• Aanpak van jeugdigen die zonder ouders reizen. 

• Aanpak specifieke minderheden. 

• Bestuurlijke communicatie. 

• Communicatie naar de inwoners.  

• Mensenhandel. 

• Uitgave van prepaid betaalkaarten. 19 



  

      
    

    

    

      

   
   

     
      

Overige zaken 
• Afstemming met werkgevers. 

• Aanjagen van de opgave voor vervolg opvangplekken c.q. wonen (aanpak  
wooncampussen). 

• Opvang van huisdieren (met name honden). 

• Afstemming met de regiogemeenten over doorstroom en instroom. 

• Inregelen van de registratie van de vluchtelingen. 

• Aandacht voor de veiligheidsaspecten (bijvoorbeeld een huiselijk geweld casus op één van 
de locaties). 

• Lopende de aanpak van de Oekraïense vluchtelingen is er ook steeds meer tijd en energie 
gaan zitten in de andere (opvang) crisis rond de asielzoekers en statushouders. 
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Doorkijk komende periode 
• De komende periode zal er verder worden ingezet op de ingeslagen weg. Wel zal er 

steeds meer een beroep worden gedaan op de zelfredzaamheid van de vluchtelingen. Zo 
zal er bijvoorbeeld gekeken worden naar een eigen bijdrage die vluchtelingen die werken 
kunnen doen voor verblijf op één van de opvanglocaties. 

• Ook zal er veel ingezet worden op het creëren van vervolgplekken. We merken namelijk 
dat het langdurig verblijven in een hotel zijn grenzen kent en daarom doorstroom op korte 
termijn noodzakelijk is. 

• Ook zal de opvang van de asielzoekers en de statushouders steeds meer aandacht 
vragen. Hier zal de komende periode extra aandacht voor zijn. 
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