venlo

Raadsinformatiebrief GEMEENTEBESTUUR

RIB nummer 2021 144 ons kenmerk 1711110
collegevergaderingd.d. 19 gktober 2021 team RGPORG

programma Leefbaar Venlo steller R.B.M. Gelissen
portefeuillehouder A. Vervoort doorkiesnummer +31 638675001

e-mail ro.gelissen@venlo.nl
datum 13-10-2021
bijlage(n) geen

datum verzonden 2 ? OKT. 2821

Onderwerp
Uitvoering motie ‘Wegwijzer nieuwe Venlonaren en internationale werknemers'.
Kennisnemen van

De wijze waarop wij uitvoering geven aan de motie ‘Wegwijzer nieuwe Venlonaren en
internationale werknemers’.

Aanleiding

De raad heeft in vergadering op 25 november 2020 de motie ‘Wegwijzer nieuwe
Venlonaren en internationale werknemers’ aangenomen. Daarin roept u ons op een
‘wegwijzer’ te ontwikkelen met beknopte informatie over uiteenlopende onderwerpen die
relevant zijn voor deelname aan het sociale en maatschappelijke dagelijkse leven in Venlo.

Met deze raadsinformatiebrief lichten wij toe op welke wijze uitvoering wordt gegeven aan
de motie. Dit betreft de doelgroep, de inhoud en vorm van de informatie.

Kernboodschap

Doelgroep

Wij onderschrijven de inclusiviteitsgedachte die aanleiding was voor de motie. De
bedoelde informatie is primair gericht op migranten die zich vanuit het buitenland voor het
eerst in Nederland en Venlo komen vestigen, al dan niet vanwege (tijdelijke) arbeid. De
inschrijving op een woonadres in Venlo is daarbij leidend.

Inhoud

Wij voorzien de volgende onderwerpen in de wegwijzer:
e 7o maakt u contact!

Hoe werkt het in Nederland?

Wonen in Venlo

Samen houden we Venlo schoon

Recreatie en cultuur in Venlo
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Kinderen en school in Nederland?

Het leren van de Nederlandse taal

Uw rijbewijs in Nederland

Met drank of drugs achter het stuur? Niet doen!

Vorm
De inhoud en de doelgroepen bepalen mede de geschikte vorm. We hanteren daarbij deze
aandachtspunten:
e de informatie is van praktisch nut;
de informatie is bondig;
het taalgebruik is eenvoudig (maximaal B1-taalniveau);
we gebruiken visuele weergaven waar dat behulpzaam is.

Beschikbaarheid in talen

Behalve in het Nederlands dient de informatie beschikbaar te zijn in veelvoorkomende
talen binnen de doelgroep. De huidige immigratie is voornamelijk afkomstig uit andere EU-
landen. Tabel 1 geeft de herkomstlanden van waaruit in 2020 en 2021 meer dan 50
migranten zich op een woonadres in Venlo hebben ingeschreven.

Op basis van deze gegevens is gekozen de informatie aan te bieden in het Nederlands,
Engels, Duits, Pools, Bulgaars, Roemeens en Spaans.

Tabel 1 Herkomst immigranten Venlo 2020-2021

Land vanwaar ingeschreven 2020 2021 Totaal
Polen 368 299 667
Duitsland 257 221 478
Bulgarije 94 84 : 178
Roemenié 87 86 173
Belgié 46 29 75
Spanje 46 29 75
Griekenland 38 16 54
Turkije 31 23 54
Groot-Brittannié 41 11 52

Communicatie

De wegwijzer kan worden meegegeven aan het loket (publieksbalies) of meegezonden
met de schriftelijke inschrijfbevestiging. De wegwijzer zal ook worden uitgestaid in de
publiekshal van het stadskantoor. Daarnaast kunnen strategische punten worden voorzien
van de wegwijzer, zoals wijk- en buurtcentra. Verder kan deze wellicht ook worden
verspreid via werkgevers, uitzendbureaus en huisvesters.
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Vervolgprocedure raad

De wegwijzer zal voor iedereen toegankelijk zijn. De raad kan deze naar verwachting in
het eerste kwartaal van 2022 via de genoemde publieke kanalen tegemoet zien.
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