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Onderwerp 

213a Onderzoek toezicht en handhaving openbare ruimte 

Kennisnemen van 

U wordt gevraagd kennis te nemen van de resultaten en het verbeterplan naar aanleiding 
van het 213a-onderzoek naar het toezicht en de handhaving in de openbare ruimte. 

Aanleiding 

Wij doen, op basis van de Verordening Onderzoeken doelmatigheid doeltreffendheid 2005, 
jaarlijks twee onderzoeken naar de (beleids-)uitvoering. Van de resultaten en de opvolging 
van de in het rapport opgenomen aanbevelingen stellen wij u en uw rekenkamercommissie 
in kennis. 

Kernboodschap 

Uit het onderzoek blijkt dat er meetbaar vooruitgang is behaald ten aanzien van de 
vermindering van overlast en verbetering van het veiligheidscijfer (doeltreffendheid). 

De aanbevelingen voortvloeiende uit het rapport zijn: 

1. Stel een concreet beleidsplan op met betrekking tot het toezicht en handhaving van 
de openbare ruimte of vul het integraal veiligheidsplan op dit punt aan 

2. Overweeg om voor specifieke leefbaarheidsproblematieken een uitvoeringsplan te 
maken en overweeg voorts om deze aanbeveling te integreren in het teamplan( 
proces). 

3. Breng de monitoring op orde zodat effecten en resultaten kunnen worden gevolgd 
en maak daarbij gebruik van het nieuwe zaaksysteem van de gemeente Venlo 

4. Leg specifiek vast in een convenant (met de politie) op welke 
ondersteuningsvragen (door onze boa's) niet (meer) wordt ingegaan 
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5. Wijs medewerkers op de risico's van het leveren van onbevoegde en daarmee 
onrechtmatige ondersteuning. 

Ten aanzien van de doelmatigheid wordt opgemerkt dat er sprake is van een zekere mate 
van inefficiency als gevolg van het (inmiddels vervangen) zaaksysteem en als gevolg van 
de oneigenlijke inzet van gemeentelijk medewerkers op politietaken. Inmiddels zijn 
hierover met de politie afspraken gemaakt. 

Communicatie 

Met de politie zijn er afspraken gemaakt over de inzet van gemeentelijk medewerkers 
(boa's). 

Vervolgprocedure raad 

Het verbeterplan wordt meegenomen in de voorbereiding van het integraal 
veiligheidsbeleid dat u in 2023 wordt aangeboden. 
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