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Kennisnemen van 
De activiteiten en aanpak hoe het beleidskader geldzorgen 2023-2031 een vertaling krijgt naar de 
Venlose praktijk. 

Aanleiding van 
Op 28 juni 2023 heeft u het beleidskader geldzorgen 2023-2031 vastgesteld. Hiermee heeft u de 
kaders geschetst hoe we in Venlo de komende 8 jaar omgaan met geldzorgen, armoede en 
schulden. Het beleidskader is samen met organisaties, ambtenaren en inwoners vertaald in een 
uitvoeringsprogramma. 

Kernboodschap 
Op 28 juni 2023 is door u het beleidskader geldzorgen 2023-2031 vastgesteld. Dit beleidskader 
heeft als doel om geldzorgen, armoede en schulden in Venlo structureel en preventief aan te 
pakken. Dit vraagt iets van onze gemeentelijke organisatie én onze maatschappelijke 
organisaties. Om hier meer richting aan te geven is er een uitvoeringsprogramma ontwikkeld 
waar de activiteiten die nodig zijn zichtbaar worden. 

Het uitvoeringsprogramma biedt een basis om op te bouwen, maar is tevens een dynamisch 
document dat ruimte biedt om in te spelen op maatschappelijke ontwikkelingen. Daarom zal 
jaarlijks tot tweejaarlijks een plan van aanpak gemaakt worden. De eerste fasering wordt 
uitgewerkt voor 2024. In het uitvoeringsprogramma gaan we aan de slag met vijf thema's die door 
het beleidskader lopen: 

1. Preventie 
In dit thema gaat het over het voorkomen van negatieve gevolgen van geldzorgen. Activiteiten 
die hierbij horen zijn het verbeteren van vaardigheden, kennis en bewustwording. 
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2. Toegankelijke en vindbare dienstverlening 
Bij dit thema verbeteren we de fysieke kant van de dienstverlening. 

3. Passende ondersteuning 
Bij dit thema gaat het over het aansluiten bij inwonersbehoeften. Activiteiten die hierbij horen zijn 
onder andere het verbeteren van het persoonlijk contact en leren herkennen van hulpvragen. 

4. Integraal werken 
Bij integraal werken gaat het over inwoners die meerdere hulpvragen hebben op meerdere 
domeinen. De activiteiten zijn tweeledig 

intern gericht: dan gaat het over kennisdeling, samenwerking, organisatie-inrichting en 
processen. 
extern gericht: partijen met elkaar in verbinding brengen om het aanbod goed op elkaar te 
laten sluiten en de inwoner sneller en beter te kunnen helpen op korte en lange termijn. 

5. Monitoring 
De komende jaren zullen we de activiteiten meetbaar maken en monitoren. Activiteiten die 
effectief blijken continueren we of breiden we uit. Activiteiten die niet effectief zijn schalen we af 
of stoppen we. 

leder jaar wordt u bijgepraat over de vorderingen via een themabijeenkomst. De activiteiten 
passen binnen de begroting die voor de eerste vier jaar is vastgesteld. Mocht tijdens de 
uitvoering blijken dat er extra middelen nodig zijn, dan wordt u hiervan op de hoogte gesteld via 
de p&c cyclus. 

Communicatie 
We werken een communicatiestrategie uit waarbij aandacht is voor specifieke behoeften tijdens 
bepaalde levensfasen. Het uitvoeringsprogramma zelf wordt gedeeld op de website venlo.nl. 

Vervolgprocedure raad 
We zijn voornemens om jaarlijks met uw raad de voortgang van het uitvoeringsprogramma te 
evalueren en vooruit te kijken naar het volgende kalenderjaar. 

Burgemeester en wet 
de secretaris de burgemeester 
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