Mondelinge vragen taxi problematiek Venlo 29 jan 2020

Voorzitter:

Naar aanleiding van onze brief gericht aan de portefeuillehouder
datum 17 december 2019 en de signalen die we nog steeds
ontvangen stellen we de volgende vragen aan de portefeuillehouder:

-Welke stappen zijn er genomen tot nu toe?
-Wat zijn de resultaten van de genomen stappen?

-Is er aanleiding tot het aanpassen van beleid? graag een
onderbouwing?

-Carnaval komt eraan, we noemden al in de brief dat er bij grote
evenementen oneerlijke concurrentie ontstaat voor onze taxibedrijven
in Venlo? wat heeft u gedaan om problemen te voorkomen?
Gaat u bijvoorbeeld het APV hiervoor aanpassen of denkt u
aan andere oplossingen?

Melding toestanden Taxibranche Venlo en Verzoek tot handhaving. 17dec2019

Geachte Burgemeester,
Beste Antoine,

Via verschillende kanalen zijn er signalen bij ons binnengekomen over toestanden bij de
taxibranche Venlo. Situaties doen zich met name voor bij het station in Venlo en rondom
feestdagen en druk bezochte evenementen.

Klanten afpakken.

Kliek van () taxichauffeurs waarvan een klein deel woonachtig is in Venlo en de meerderheid
van de groep is afkomstig uit andere regio. Zij sluiten andere taxichauffeurs uit en regelen
onderling de ritjes, terwijl de regels zijn; iedere nieuw binnenkomend taxi bij de
standplaatsen moet zich achteraan aansluiten. Dit zijn ongeschreven regels heb ik begrepen.
ledereen schijnt zich hieraan te houden behalve de eerder genoemde groep die onderling
een kliek vormen.

Nieuwe taxichauffeurs worden gepest en buitengesloten. Eerder zijn er ook incidenten
gemeld van intimidaties, pesten en fysiek geweld tegen nieuwe chauffeurs die op papier
dezelfde rechten hebben als alle andere taxi’s. Deze incidenten keren telkens terug.

Verzoek: handhaving en duidelijke regels.




Imago en beeldvorming:

Deze kliek Taxichauffeurs laat op allerlei manieren zien dat ze de baas zijn in Venlo, ze
parkeren wild op trottoirs en blokkeren de weg. Ze intimideren ook klanten (er zijn ook video
opnames die dit laten zien). Er zijn ook meldingen van klanten die geweigerd worden voor
korte ritjes, of extra omrijden om de klant meer dan nodig te laten betalen..

Externe taxibedrijven

Tijdens carnaval en andere grote evenementen zoals de zomerparkfeest komen taxi’s uit alle
hoeken van Nederland in Venlo werken om een graantje mee te pikken. Bestaande
taxichauffeurs klagen hierover omdat ze zelf niet in andere regio’s mogen rijden. De
Gemeente Venlo schijnt hier geen regels voor te hebben of de regels worden niet
gehandhaafd. Andere Gemeenten in Nederland hebben wel duidelijke regels hiervoor en
taxi’s van buitenaf worden beboet indien ze hun diensten daar aanbieden.

De feestdagen komen eraan en over 2 maanden is het al weer carnaval. Daarom het
verzoek deze signalen goed uit te laten zoeken en snel over te gaan tot acties en

handhaving.

Alvast bedankt,

Vriendelijke groeten,
Aissa Meziani
*Raadslid Venlo*
as.meziani@gmail.com
Tel: 06-25245656
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