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Voorwoord.  
 

Voor u ligt het jaarverslag van de Gehandicaptenraad Venlo (GRV-Venlo) over 
het jaar 2021. Ook het jaar 2021 wordt gekenmerkt door het coronavirus.  

De jaarvergadering is uitgesteld naar september. We zitten nog steeds in een 
anderhalve meter samenleving. De bijeenkomsten en vergaderingen worden 

uitgesteld. Later in de zomer kunnen de bestuursvergaderingen weer 
doorgaan. Maar de vrijwilligersbijeenkomst niet. 

In het najaar worden de vergaderingen digitaal gehouden voor zover 
mogelijk. We missen het contact vooral met de achterban.  

  

De GRV-Venlo is al langer op zoek naar een nieuwe allround voorzitter.  
Helaas zijn wij nog niet geslaagd om deze vacature in te vullen.  

De bestuursleden Henk van Lijpzigh en Peter Michels, vormen nog steeds een 
duovoorzitterschap. Er zijn ook geen gesprekken meer geweest. 

 
Onze visie en missie om van de gemeente Venlo een inclusieve stad te 

maken, krijgt nu de volle aandacht van het college van B en W, de 
gemeenteraad en de raadscommissie voor het A-dossier inclusie.  

Ons gezamenlijke doel is om van de gemeente Venlo een inclusieve stad te 
maken, waarin alle diversiteit in groepen en bewoners niet worden beoordeeld 

op hun verschillen, maar op hun gemeenschappelijkheden, die moeten leiden 
tot inclusie op alle terreinen en activiteiten in de gemeente Venlo.  

In november wort het manifest inclusie ondertekend door de wethouder, de 
voorzitter van de raadswerkgroep inclusieve stad en de GRV. 

 

Hier liggen de kansen voor de GRV-Venlo om in gezamenlijkheid deze visie en 
missie te realiseren. Participatie betekent mee doen en inclusie betekent, dat 

wij allemaal mee kunnen/moeten doen. Er is nog veel te doen om deze 
inclusie gedachten om te zetten in beleid, maar de GRV-Venlo wil graag haar 

aandeel nemen en medeverantwoordelijkheid dragen binnen de 
mogelijkheden die de GRV-Venlo heeft en krijgt. Maar de GRV-Venlo heeft alle 

inwoners, beleidmakers en politieke verantwoordelijke hierbij nodig, maar 
vooral alle bijna 15.000 mensen met een beperking en/of chronische ziekte in 

de gemeente Venlo om gezamenlijk de stem van deze grote groep te laten 
doorklinken en te vertegenwoordigen. 

 
 

Het bestuur van de GRV-Venlo 

 

 

 



Jaarverslag GRV-Venlo 2021 

21-4-2022 
4 

1. Bestuur en organisatie en contact gemeente 

 
Tijd. Voorzitters: 

Henk van Lijpzigh en Peter Michels hebben het tijdelijk voorzitterschap in een 
duo-combinatie voortgezet, hierdoor is er 11 keer overleg met Paul Cox zowel 

fysiek en digitaal geweest en  2 overleggen met wethouder Schatorjé. In deze 
(gemeentelijke) overlegmomenten wordt gesproken over de activiteiten van 

de GRV, samenwerking met de gemeente Venlo (beleid, keuzes en uitvoering) 
en signalen vanuit de doelgroep(en) en inwoners met een (functie)beperking 

en/of chronische aandoening in de gemeente Venlo.  
 
Het bestuur heeft ook dit jaar door de lockdown meestal 9 keer digitaal 
moeten vergaderen, slechts 1 vergadering heeft fysiek door kunnen gaan.  

De corona maatregelen maakt fysieke bijeenkomsten niet altijd mogelijk en 
wordt ook wel als een negatief ervaren. Toch kan GRV trots zijn op het 

bestuur en de vrijwilligers dat zij zich conform de regelgeving in de 
coronapandemie blijvend hebben kunnen manifesteren als de 

belangenbehartiger en adviseur van en vóór mensen met een beperking en/of 

chronische aandoening.  Ook onze jaarvergadering heeft in september nog 
fysiek kunnen plaatsvinden helaas slechts weinige van onze vrijwilligers 

kunnen aanwezig zijn. Hier is officieel de gele kaart aan onze vrijwilligers 
geïntroduceerd. Daarnaast heeft het GRV-bestuur zich natuurlijk verantwoord 
over hun werkwijze, verantwoordelijkheden en plannen in 2021 en 2022.   
 

In mei heeft er een Werkconferentie Inclusiviteit een digitale vergadering 
plaatsgevonden waaraan Henk van Lijpzigh heeft deelgenomen. Het is de 

bedoeling om de inspraak-bijeenkomsten fysiek te organiseren, maar het 

wordt helaas ook door de corona-maatregelen getroffen en men moest de 
inspraak digitaal organiseren.  
 
In mei is er een Bijpraatmoment GRV en het A-dossier inclusie werkgroep 

Digitaal georganiseerd.  Henk van Lijpzigh en Peter Michels nemen namens 
de GRV deel aan deze bijpraat sessie met de raadscommissie. In dit overleg 

heeft de GRV de raadscommissie bijgepraat aan de hand van het jaarverslag 
2020 en de plannen voor 2021, maar vooral de uitgangspunten van de GRV 

om te komen tot een inclusieve samenleving, waarop de opdracht van de 
raadscommissie is gebaseerd.  
 

In mei is er ook overleg geweest door de GRV en de Seniorenraad Venlo. 
Henk van Lijpzigh, en Peter Michels hebben gesproken met Geert 
van Beers. Er wordt o.a. gesproken over mogelijke samenwerking, gezien 

de overlap van doelgroep(en) en aandachtsterreinen, die beide organisaties 
moeten behartigen. Zorg- en toegankelijkheid en mobiliteitsvoorzieningen 

zijn voor senioren en mensen met beperkingen van groot belang. Ook een 
gezamenlijke strategie om de informatie in de richting van onze 
doelgroep(en) te brengen kan een gezamenlijke opdracht zijn.  

Dat kan in een gezamenlijke communicatie met de communicatieafdeling 

van de gemeente Venlo worden georganiseerd. Daarmee kunnen de advies- 
en belangenorganisaties de gemeente Venlo helpen bij hun informatieplicht 
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naar de zorgvragers en dit kan gelijk bijdragen in de wijze van info- en/of 

zorgmarkt informatie in de gemeente Venlo. Hierbij kunnen de sociale 
media van de GRV en seniorenorganisaties worden betrokken.  
In maart is gestart met overleggen van de GRV en met de federatie 

gehandicaptenorganisaties Limburg (FGL) over een mogelijke 
samenwerking/overname van de integrale toegankelijkheidsinformatie van de 

GRV in nieuwe website toegankelijklimburg.nl. Deze vergaderingen zijn zowel 

fysiek als digitaal verlopen. Er is door Iwan Tijssen en Henk van Lijpzigh 21 
keer digitaal en 2 x fysiek overleg geweest, en diverse malen in de week ook 
nog telefonisch overlegd. 
 

De samenwerking was en is er op gericht om de informatie van toegankelijk 
Venlo te borgen en in te brengen in een Limburgse provinciale website 

toegankelijk Limburg, waar ruimte is om alle gemeente in de provincie 
Limburg de mogelijkheid te bieden om hun infrastructuur, openbare en 

publieke gebouwen zodanig aan te bieden, dat gebruikers/bezoekers vooraf 
kunnen bepalen, of zij en zo ja welke mate van toegankelijkheid en 

bruikbaarheid zij kunnen verwachten. Een informatie project dat ook veel 

consultatie, afstemming en informatieoverdracht vereist. Daarnaast moeten 
veel objecten en gebouwen in de gemeente Venlo opnieuw getoetst worden 
om de informatie up-to-date te houden.   
 

In juni is er een gesprek/Overleg met Ysatis, GRV (Henk van Lijpzigh) en de 
gemeente Venlo georganiseerd (Paul Cox) om de voortgang/beëindiging van 

de website toegankelijkvenlo.nl en de overdracht van de data naar 
toegankelijklimburg.nl te bespreken. De gemeente Venlo heeft al eerder 

aangegeven, dat zij de website toegankelijk Venlo niet meer ziet als haar 
opdracht en content om digitale informatie te geven.  
 

Ook in juni is 1 keer een digitaal overleg geweest over een integraal 
Parkeerbeleid in de gemeente Venlo. In het conceptbeleidsplan was niet of 

nauwelijks rekening gehouden met de inbedding van voldoende en geschikte 
gehandicaptenparkeerplaatsen (IPP’s). In het overleg hebben Henk 
Van Lijpzigh en Peter Michels geprobeerd om voldoende draagvlak te creëren 

om een inclusief integraal parkeerbeleid te promoten. Hierbij hebben zij 

gebruik gemaakt van de eerdere inventarisatie van alle IPP’s in de gemeente 
Venlo. Afgesproken is dat de beleidsmakers de IPP’s toetsen op locatie, 

geschiktheid en behoefte in de infrastructuur en daarna met de GRV 
overleggen over mogelijke keuzes en aanpassingen in een totaal 

parkeerbeleid, hierin worden ook de particuliere 
(gehandicapten)parkeerplaatsen beoordeeld.  
 
In Juli is er ook weer een -bereikbaarheid, toegankelijkheid en 

bruikbaarheid), schouw door de binnenstad georganiseerd, met veel 
vrijwilligers van de GRV, maar helaas weinig belangstelling van uit de eerdere 

deelnemers die bij de vorige schouw aanwezig waren. Er worden weer enkele 

knelpunten geïnventariseerd en zullen mogelijk in de toekomst worden 
hersteld. Ook in deze schouw wordt een XXL-toilet gemist, en het alternatief 
aan de Geldersepoort beoordeeld.  
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Ook is de GRV in mei en juli uitgenodigd voor de uitvoering en de 

toegankelijkheid van het Museumkwartier.  Frans Smets en Henk van Lijpzigh 
hebben gekwalificeerde adviezen uitgebracht. Een fysieke beoordeling van de 

aangebrachte voorzieningen brengt aan het licht, dat er toch verschillend 
adviezen niet of niet voldoende zijn opgevolgd. Samen met de gemeentelijke 

coördinator en uitvoerende zijn alternatieven besproken. Helaas wordt ook 
geconstateerd, dat eerdere adviezen wel in de bouwtekeningen zijn 
opgenomen maar helaas in de bouwtekeningen van de uitvoering niet.  

De GRV heeft de gemeente Venlo gevraagd om nader te onderzoeken waarom 
de verschillen in de bouwtekeningen zijn ontstaan.  
 

In oktober is er door 3 bestuursleden -Henk van Lijpzigh, Iwan Tijssen en 
Paul Aerts- deelgenomen aan de algemene ledenvergadering (ALV)van FGL 

en de provinciale lancering ToegankelijkLimburg.nl. Een promotie waarin 
het aandeel van de GRV nadrukkelijk in beeld wordt gebracht.  
 

In september is gestart met het invoeren en overzetten van de data van 
toegankelijkvenlo.nl en de overdracht naar toegankelijklimburg.nl, dit is 

meerdere keren stilgelegd omdat er ingevoerde data verdwenen door een 
serverfout. Deze fouten worden als zeer frustrerend ervaren, gezien de inzet 

van veel tijd om de data zorgvuldig en zo compleet mogelijk in te passen in 
het aangepast format van de nieuwe website FGL waarin toegankelijk 

Limburg een belangrijke informatiebron moet worden. Er wordt hard gewerkt 
om de (kinderziekte en schoonheid) foutjes te herstellen en te werken aan de 

totale inbreng van de toegankelijkheid data van de gemeente Venlo en nog 
alle objecten en gebouwen die nu en in de toekomst nog getoetst worden op 
de mate van integrale toegankelijkheid.  

 
Op maandag 18. Oktober 2021 is Henk van Lijpzigh geïnterviewd door 

binnenstad waarin de activiteiten van de GRV centraal staan. Een mooie 
gelegenheid om eens te laten horen wat de GRV kan en wil betekenen voor 

de 15.000 mensen met een (functie)beperking en chronische aandoening in 
de gemeente Venlo, maar gelijk ook een pleidooi houden om ons motto 

íedereen doet mee aan het realiseren van een inclusieve samenleving’. Ook 
wij zelf als inwoners/burgers van Venlo met een beperking en/of chronische 

aandoening.   
 
Op 10 november heeft de GRV het Manifest Iedereen Doet Mee ondertekend 

samen met wethouder Schatorjé, Helma van de Leeuw van de 
raadscommissie inclusie. De ondertekening manifestatie vindt plaats in het 

Raodhoés in Blerick en wordt voorbereid door een breed samengesteld 
organisatiecomité dat onder leiding van Mehdi Martens (gemeente Venlo) 

diverse organisatie-bijeenkomsten nodig heeft gehad om een geslaagde 
manifestatie te organiseren. De gemeente Venlo en de GRV kunnen zich 

inbrengen om ook via een (kleine) zorg- en informatiemarkt de bezoekers 
te informeren over allerlei zorgvoorzieningen in de gemeente Venlo.  

Maar vooral het motto ‘iedereen doet mee’ wordt gevolgd door ‘over ons, 
maar niet zonder ons’! In 2022 zal de manifestatie en de uitkomsten 

worden geëvalueerd en zal de GRV ook i.v.m. de aanstaande 
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gemeenteraad-verkiezingen het college en de politiek aanspreken op hun 

verantwoordelijkheid om ‘iedereen doet mee’ mogelijk te maken. ‘Over ons, 
maar niet zonder ons’ begint met een open dialoog waarin de mensen met 

een beperking en/of chronische aandoening gehoord worden, voordat zij 
geconfronteerd worden met regelgeving en veranderingen in zorg- en/of 
participatie voorzieningen.  

 

Contact gemeente IPP’s: 
In het kader van de IPP’S in de gemeente Venlo, is met dhr. Kuijpers van de 

gemeente Venlo contact over de gebreken aan de IPP’s in Venlo maar ook 
hierin is er door de Coronacrisis een streep door gezet. Zodra de lockdown 

voorbij is wordt geprobeerd om dit weer op te pakken. 
 

Vrijwilligerscentrale Venlo 
Ook is er telefonisch 1 overleg met de vrijwilligerscentrale Venlo geweest. 

Helaas heeft dit nog niet kunnen leiden tot een fysieke ontmoeting en moeten 
wij ons beperken tot het digitaal aanleveren van de vraag om onze 

vrijwilligers te vinden, die noodzakelijk zijn om een goede weergave en ogen 
en oren te zijn in de gemeente Venlo. Wij hebben de 

ervaringsdeskundigheden van de mensen met beperkingen en/of chronische 
aandoeningen nodig om de stem van de ‘gehandicapten’ te verwoorden en te 

laten doorklinken in het gemeentelijk zorg- en participatiebeleid.  

 
2. Wmo Vervoer Omnibuzz 

 
In 2021 zijn enkele klachten binnen gekomen over het vervoer van Omnibuzz 

De meeste klachten gaan over dat er geen WMO-vervoer mogelijk is in de 
lockdown. Veel mensen met een beperking zitten thuis kunnen/mogen niet 

vervoerd worden. Een specifieke klacht is ook met de wethouder besproken. 
De mobiliteit van de Wmo-gerechtigden wordt zwaar op de proef gesteld door 

de corona maatregelingen. Maar zeker het isolement en vereenzaming drukt 
zwaar op de samenleving. Zieken en ouderen kunnen niet bezocht worden 

door familie, kinderen, buren en vrienden! Maar ook de broodnodige 
mantelzorg wordt getroffen en maakt het isolement en eenzaamheid in 

zorgcomplexen en zelfstandig wonende extra zwaar. Toch moet hier ook een 
compliment worden uitgesproken aan al die vrijwilligers, organisaties en 

mantelzorgers die zich blijven inzetten om de ‘kwetsbare’ in onze 

samenleving te ondersteunen met raad en daad.  
Er is 2 x een overleg geweest met de cliëntenraad Omnibuzz beide keren kon 

de GRV niet deelnemen in verband met een overvolle agenda van Henk van 
Lijpzigh en hij niet vervangen kon worden in de cliëntenraad van Omnibuzz. 

Maar er is wel getracht om de benodigde signalen in te brengen in het 
cliëntenraad overleg. 
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3. Werkgroep digitale werkplaats GRV en website 
 

De digitale werkplaats GRV Dickenslaan 50a, 5924 VX Venlo  
Tel.nr.: 06 1470 86 23 

 
De Digitale werkplaats is door de gebeurtenissen in 2021 voor een grootste 

deel gesloten geweest. De digitale werkplaats is een ICT erkend leerwerk ICT-
bedrijf met als stage coach Henk van Lijpzigh. 

 

Binnen de digitale werkplaats zijn normaal 3 vrijwilligers van de GRV op 3 
dagdelen aanwezig. In totaal zijn er 2 a 3 extra handjes per dagdeel 

aanwezig. Via KanDoen, WAA, Met GGZ en de gemeente Venlo personen die 
onder begeleiding op verschillende dagdelen in de werkplaats aanwezig zijn.  

 
De samenwerking van de GRV met KanDoen Met GGZ, Dichterbij, Gemeente 

Venlo wordt als zeer prettig ervaren en biedt kansen om te worden 
uitgebouwd om een positieve bijdrage te leveren aan de digitalisering van 

mensen met een beperking en/of chronische aandoening. Deze ondersteuning 
wordt geleverd tegen een geringe financiële bijdrage in de kosten van 

reparatie en/of advies. De financiële positie van mensen met een beperking is 
niet florissant en kan betekenen, dat zij achteropraken in de digitale 

samenleving. De GRV wil zich blijven inzetten, om de doelgroep(en) te helpen 
bij het aanhaken in de digitale wereld. De samenleving veranderd snel en de 

digitale wereld blijkt in de coronapandemie nog belangrijk te zijn dan in het 

verleden. Als wij niet de deur uit kunnen, dan zijn de digitale informatie en 
communicatiemogelijkheden nog belangrijker.  

 
4. ICT 

 
Op ICT gebied voor digitaal te vergaderen zijn er pc’s van de 

gehandicaptenraad Venlo zijn in orde gehouden zo wel fysiek dan wel op 
afstand  

 
5. Website 

 
De website is in 2021 op de achtergrond verschillende keren ge-update om er 

voor te zorgen dat de website stabiel blijft draaien Het bestuur heeft 
goedgekeurd dat de Read speaker wordt geïnstalleerd. De website wordt nog 

meer toegankelijk door het voorlezen van teksten op de website. Hiervoor is 

er vooronderzoek geweest op deze applicatie te implementeren.  
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Jaar overzicht 2021 
           

Maand 
Dagelijkse gemiddelde Maandelijks Totaal 

Hits Files Pages Visits Sites KBytes Visits Pages Files Hits 
           

Jan 2021 772 593 157 85 2478 187391 1020 1885 7123 9266 

Dec 2021 836 626 187 91 3217 698279 2824 5814 19414 25924 

Nov 2021 1145 938 219 107 4766 1193035 3221 6584 28150 34374 

Oct 2021 1155 935 198 90 4368 1033537 2806 6138 28994 35818 

Sep 2021 1014 799 221 93 4593 719865 2790 6640 23994 30423 

Aug 2021 1251 998 196 101 5109 958191 3146 6083 30953 38810 

Jul 2021 1119 861 188 94 3513 970083 2920 5830 26701 34700 

Jun 2021 1070 839 193 93 3406 680643 2801 5799 25197 32116 

May 2021 956 762 183 99 3165 585061 3078 5679 23636 29639 

Apr 2021 959 765 165 76 2888 536901 2305 4960 22966 28796 

Mar 2021 869 714 152 83 3188 519211 2575 4733 22146 26948 

Feb 2021 750 599 147 80 2590 435756 2259 4119 16796 21001 
           

De website van GRV-Venlo.nl is ook in 2021 weer goed bezocht. 

 

In de bestuursvergadering het verzoek aan het hele bestuur om relevant 
nieuws voor op de website aan te leveren. 

 
6. Nieuwsbrief 

 
In 2021 is de nieuwsbrief 2x verschenen dat is minder dat u van ons gewent 

bent 1 nieuwsbrief stond helemaal in het teken van de actie ‘iedereen doet 
mee’ maar door de gebeurtenissen van 2021 hebben wij in december van 

2021 toch nog een mooie nieuwsbrief kunnen en mogen maken. 
Marc & Iwan hebben de nieuwsbrief in 2021 mogen maken met veel plezier 

en wij hebben ook van de vrijwilligers van de GRV mooie reacties mogen 
ontvangen en zullen ons ook in de toekomst in zetten voor de verdere 

nieuwsbrieven en de verspreiding daarvan.  
 

7. Cliëntenraad Sociale Dienst Venlo 

 
Er zijn in 2021 i.v.m. met diverse lockdowns een aantal vergaderingen 

afgelast. Van de 5 vergaderingen die zijn doorgegaan waren er 4 fysiek 1 
daarvan was digitaal. 

Er heeft 1 vergadering plaats gevonden met de wethouder van Financiën. 
De 2de die gepland stond is door de maatregelingen niet door gegaan. 

Er is 1 vraag gesteld door een medelid van de cliëntenraad Sociale Dienst 
Venlo. Deze is opgepakt door de gehandicaptenraad Venlo en aan de orde 

gebracht bij het overleg met de wethouder Schatorjé, de wethouder komt er 
nog op terug.  

https://shared9.easyhosting.nl:2222/CMD_WEBALIZER/grv-venlo.nl/usage_202112.html
https://shared9.easyhosting.nl:2222/CMD_WEBALIZER/grv-venlo.nl/usage_202111.html
https://shared9.easyhosting.nl:2222/CMD_WEBALIZER/grv-venlo.nl/usage_202110.html
https://shared9.easyhosting.nl:2222/CMD_WEBALIZER/grv-venlo.nl/usage_202109.html
https://shared9.easyhosting.nl:2222/CMD_WEBALIZER/grv-venlo.nl/usage_202108.html
https://shared9.easyhosting.nl:2222/CMD_WEBALIZER/grv-venlo.nl/usage_202107.html
https://shared9.easyhosting.nl:2222/CMD_WEBALIZER/grv-venlo.nl/usage_202106.html
https://shared9.easyhosting.nl:2222/CMD_WEBALIZER/grv-venlo.nl/usage_202105.html
https://shared9.easyhosting.nl:2222/CMD_WEBALIZER/grv-venlo.nl/usage_202104.html
https://shared9.easyhosting.nl:2222/CMD_WEBALIZER/grv-venlo.nl/usage_202103.html
https://shared9.easyhosting.nl:2222/CMD_WEBALIZER/grv-venlo.nl/usage_202102.html


Jaarverslag GRV-Venlo 2021 

21-4-2022 
10 

 

8. Toegankelijkheid Werkgroep GTV 
 

Verbeteringen entreeplein Stadskantoor. 
Eind oktober heeft de Gemeente Venlo ons per brief laten weten dat de 

maatregelen die uitgevoerd worden om de bereikbaar- en betreedbaarheid 
van het Stadskantoor via het entreeplein voor bezoekers met een 

functiebeperking te verbeteren. 
Het betreft aanbrengen van geleide lijnen naar de trappen, het aanbrengen 

van stevige leuningen, het aanbrengen van waarschuwingsmarkeringen, het 

aanbrengen van deugdelijke helderheidscontrast markering in de vorm van 
witte kwartsiet stippen op de treden van de trappen. Het realiseren van één 

parkeervak nabij het einde van de Veilingstraat voor voertuigen met een 
gehandicaptenparkeerkaart. 

 
Foodhall en Brouwerij MOUT. 

In november vindt er een rondgang plaats bij Foodhall en Brouwerij MOUT 
aan de Deken van Oppensingel. Aanbevelingen en verbeteringen 

toegankelijkheid worden besproken. 
 

Alt Weishoes. 
Begin december krijgen we inzage in de plannen van architect Joost Reijnen 

van de restauratie en renovatie van verenigingsgebouw, hostel, 
studentenhuisvesting en horeca. Aanbevelingen en verbeteringen 

toegankelijkheid worden besproken. Begin 2022 wordt een rondgang gepland. 

 
9. Werkgroep Jong GRV-Venlo 

 
2021, wederom een jaar dat helaas vooral in het teken staat van corona en 

wat hier allemaal bij komt kijken.  
 

Voor werkgroep Jong is het hierdoor geen gemakkelijke periode om echt in 
actie te kunnen komen. Naast alle maatregelen die fysiek bij elkaar komen en 

het opzetten van concrete plannen lastig maken, zijn er helaas ook 
persoonlijke omstandigheden bij de leden van ons groepje waardoor we 

allemaal wisselend wat gas terug moeten nemen. 
 

Via online bijeenkomsten en onze groepsapp staan we gelukkig wel met 
elkaar in contact en houden elkaar van onze levens op de hoogte. Verder 

hebben onze leden ieder op hun eigen manier kunnen meewerken aan acties 

en bijeenkomsten waar de GRV bij betrokken is geweest.  
 

Voor 2022 hopen we dat we als GRV Jong weer meer samen in actie kunnen 
komen. Hierbij zijn ideeën en hulp van iedereen natuurlijk van harte welkom! 

De visie van Jong blijft ook in 2022 onveranderd, laten we hopen dat corona 
weer snel plaats zal kunnen maken voor meer contact, inspiratie en positieve 

actie. 
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10. Adviesraad Sociaal Domein (ASD) Venlo 

 

De ASD-Venlo is de opvolging van de voormalige WMO-raad Venlo. Zij geven 

adviezen op alle beleidsvoornemens en nieuw- en/of aangepast beleid in het 

sociale domein. De GRV maakt deel uit van de adviesraad sociaal domein en 

wordt vertegenwoordigd door Peter Michels. 

De coronapandemie maakt de overleggen in de ASD natuurlijk ook extra 
moeilijk, maar toch lukt het goed om met in achtneming van de corona-

maatregelen (anderhalve meter, mondkapje en/of een digitale vergadering- 
om de gevraagde of ongevraagde adviezen te behandelen en te voorzien van 

een gekwalificeerd advies waarin alle aandachtspunten uit de interne 
discussie worden meegenomen. In 2021 komt de ASD 9 keer bij elkaar. 

In dit jaarverslag willen wij enkele onderwerpen die voor de 
gehandicaptenraad -extra- belangrijk zijn, nader toelichten en op welke wijze 

de GRV de inbreng vanuit de gebruikersperspectief -mensen met een 
functiebeperking en/of chronische aandoening- heeft verwoord. 

 
Normtijden WMO-voorziening huishoudelijke hulp; 

In 2021 wordt de gemeente Venlo in een juridische procedure erop gewezen, 
dat de richtlijnen die de gemeente hanteert om de norm van toekenning van 

Wmo-huishoudelijke hulp onvoldoende is onderbouwd. De gemeente Venlo 

geeft de opdracht om deze onderbouwing opnieuw te toetsen en in 
overeenstemming te brengen met de landlelijke normen. De ASD wordt in 

een vroeg stadium betrokken bij de herijking van de richtlijnen en om deze 
om te vormen in een rechtmatige normtoekenning. De afgevaardigde van de 

GRV, neemt deel aan de interne discussie en de gesprekken met het bureau 
HH dat de landelijke norm heeft ontwikkeld. Met de inspraak van de 

adviesraad en de gehandicaptenraad kwam de nieuwe norm voor het 
toekennen van huishoudelijke hulp zodanig in relatie met de landelijke norm, 

dat enige uitbreiding in de oude richtlijnen kan worden bereikt. Op verzoek 
van de GRV, wordt aanvullend geadviseerd om de nieuwe norm te hanteren 

voor alle geïndiceerde Wmo-gerechtigden en zij die in aanmerking komen 
voor een herindicatie op basis van de nieuwe normstelling. Daarbij wordt 

extra aandacht gegeven aan de ondersteuning door onafhankelijke 
cliëntondersteuning in een keukentafelgesprek en de eventuele volgende 

bezwaarprocedure.  

Herijking sociaal domein in gemeente Venlo en verdiepingssessies sociaal 

kwetsbare groepen; 

In 2021 geeft de gemeente hoge prioriteit aan de herijking van het sociale 
domein. Hierin speelt de coronapandemie ook een belemmerende rol, want 

het is moeilijk om de doelgroep(en) goed te betrekken bij de herijking. Toch 
kan via een enquête en verdiepingssessies veel input worden opgehaald. De 

adviesraad en de GRV worden goed betrokken bij de verdiepingssessies 
waarin de kwetsbare groepen centraal staan. De GRV heeft echter grootte 

bezwaren tegen enkele vragen in de enquête. Vraag 27 stelde de 
geïnterviewde voor een dilemma om te moeten kiezen voor minder hulp of 

meer eigen bijdrage. De GRV bepleit dat deze vraag zo niet gesteld kan 
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worden, omdat er geen alternatief wordt geboden. In een extra sessie worden 

bezwaren van GRV erkent en besloten dat vraag 27 niet bepalend en sturend 
is en in een nieuw beleid zal worden meegewogen/meegenomen. 

 

Medipoint en scootmobiel verstrekkingen 
In 2021 wordt de nieuwe regionale leverancier van hulpmiddelen Medipoint 

actief. De GRV heeft in haar beoordeling in de adviesraad al bepleit, dat een 

cliëntenpanel zal moeten warborgen, dat de stem en toetsing vanuit 
gebruikersperspectief moet bijdragen aan de borging van kwaliteit en 

uitvoering. Deze cliëntenborging moet nog worden ingevuld. Bij het 
verstrekken van scootmobielen wordt echter al snel duidelijk dat de kwaliteit 

duidelijk wordt aangetast. De verstrekkingen mogen uitgaan van een kleinere 
actieradius en verminderden snelheid van de verstrekte scootmobielen. Deze 

wijziging is duidelijk niet met de GRV eerder besproken en komt ook niet 
voort uit een enquête onder de scootmobiel-gebruikers. In ‘t tegendeel zelfs? 

In diverse overleggen heeft de GRV de bezwaren ingebracht en gepleit voor 
een maatwerk voorziening, waarin de behoefte van de gebruikers centraal 

blijven staan. Momenteel wordt het verstrekkingenbeleid scootmobielen nog 
eens heroverwogen. Ook in de gemeenteraad worden kritische opmerkingen 

gemaakt over de veranderingen in het verstrekkingen beleid voor 
scootmobielen, hetgeen ook leidt tot enkele dagbladartikelen in de media. 

Atletiekvereniging en race-runners. 

Op 1 mei wordt de Atletiekvereniging -kinderen met een functiebeperking- 

race-runners verrast met een geschenk van de gemeente Venlo en enkele 

donateurs met 6 nieuwe beweging- sport- en wedstrijd toestellen waarmee 

kinderen met een beperking toch in staat zijn om sportactiviteiten uit te 

oefenen. De GRV was uitgenodigd om als adviesraad en belangenbehartiger 

aanwezig te zijn. Een geweldige ervaring om de kinderen te zien sporten met 

een gevoel van plezier maar zeker ook van gelijkwaardigheid. 

 

PGB regelingen  

In de ASD worden diverse voorstellen besproken om de richtlijnen en criteria 
voor het toekennen van een PGB. De adviesraad stelde zich op het standpunt, 

dat de gebruikersgroep PGB betrokken moet worden bij veranderingen en/of 
aanpassingen in de verstrekkingen en verordening PGB. 

 
Woonvisie Gemeente Venlo 

In 2021 is een begin gemaakt om een woon- zorgvisie in de gemeente Venlo 

te ontwikkelen. In de ASD hebben enkele beleidsambtenaren de raadsleden 
geïnformeerd over de doelstelling en opdrachten die in een woon- zorgvisie 

zouden moeten worden opgenomen. Ook de GRV heeft met een eigen visie-
document aandacht gevraagd voor hun doelgroep(en) waarin passende woon- 

en zorg voorzieningen werden geadviseerd. Daarbij is ook samenwerking met 
de ouderen vertegenwoordigingen gezocht en zijn deze in de adviesraad 

ingebracht. 
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Regionaliseren jeugdbeleid/visie  
Ook in het jeugdbeleid en uitvoering wordt steeds meer regionaal 

samengewerkt door de gemeenten in Noord-Limburg. Hierin is het belangrijk, 
dat de adviesraad zich consenteert op de Venlose belangen, maar ook op de 

regionale keuzes. Daarbij is het belangrijk, om kennis te hebben van de 
regionale keuzes maar ook van de regionale advisering van de collega-

adviesraden. Hiervoor moet nog een adviesstructuur worden ontwikkeld. Deze 
vraag is ook aan het college van B&W gesteld. 

 

Stadspas minima en mantelzorgers  
De ASD heeft met instemming van de GRV een sterk pleidooi gehouden om in 

de coronapandemie de beperkte gebruik/houdbaarheid van de stadspas voor 
minima en mantelzorgers zodanig te verlengen, dat de financiële tegoeden 

niet verlopen en ook in het opvolgend jaar gebruikt kunnen worden. Het 
college van B&W hebben het advies van de adviesraad overgenomen. 

 
Inspraak- en adviesverordening gemeente Venlo 

De steeds verdergaande regionalisering van gemeentelijk beleid en 
contracten in zorgvoorzieningen stellen het gemeentelijke adviseren voor 

moeilijke keuzes. Moeten zij zich beperken tot de gemeentelijke grenzen of 
moet de regionale keuzes -die misschien effectiever en efficiënter- zijn 

worden meegewogen. Maar dan is het belangrijk, dat er ook een regionale 
uitwisseling van keuzes, wensen en conceptadviezen mogelijk wordt gemaakt. 

De huidige inspraak- en adviesverordening maakt deze nodige uitwisseling 

niet mogelijk met het gevaar dat er geen afgestemde advisering kan 
plaatsvinden en de beslisstructuur en besluiten vooral worden genomen in de 

regionale beleidsbijeenkomsten en portefeuille-overleggen van de 
regionale/gemeentelijke wethouders. De adviesraad is zich bewust van deze 

regionale veranderingen in keuzes en uitvoering en wil in samenspraak 
komen tot een adviesstructuur dat recht doet aan de regionale veranderingen 

in Noord-Limburg. 
 

Tot slot 
 

De GRV Toegankelijk Venlo blijft zich inzetten om voor iedereen 

mogelijkheden en kansen te creëren, die hen in staat stellen volwaardig en in 
eigen regie deel te nemen aan onze Venlose samenleving. Dat de inclusieve 

maatschappij ontstaat waar wij allen recht op hebben. 
 

Een samenleving, waarin het aantal mensen met een beperking, chronisch 

zieken en ouderen alleen maar toeneemt doordat men ouder wordt en langer 
zelfstandig moet blijven functioneren. De GRV-Venlo zal niet stoppen met dat 

onder de aandacht te brengen van de beleidsmakers en uitvoerenden. Dit 
vraagt van ons allen een actieve bijdrage om het streven naar gelijke kansen 

voor iedereen in deze maatschappij waar te maken.  
We hadden ons in 2004 tot doel gesteld om voor onze achterban - mensen 

met een functiebeperking en/of chronische ziekte – de gemeente Venlo 
letterlijk en figuurlijk in 20 jaar drempelvrij te maken. Dat proberen we te 
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bereiken middels inclusief beleid bij de overheid en bedrijven. Er resten ons 

nog 2 jaar. De tijd lijkt erg snel te gaan. Dat legt meer druk op het bestaande 
clubje actieve vrijwilligers. Dat clubje is dringend verlegen om enthousiaste 

aanvulling te krijgen. 
 

Het bestuur van de GRV-Venlo vindt het erg belangrijk haar dank uit te 
spreken aan alle vrijwilligers voor de vele bezigheden in 2021 en de flexibele 

wijze van omgaan met de veranderingen. Ook dit jaar eindigen wij dit 
jaarverslag met de woorden: wij rekenen ook in 2022 op jullie. 

 

“Elke beperking heeft zijn uitdaging!” 
 

Venlo, april 2022  
 


