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1. INLEIDING

Voor u ligt het jaarplan van de Rekenkamer Venlo voor 2023. Met het jaarplan biedt de rekenkamer inzicht in de
voorgenomen onderzoeken.

De rekenkamer heeft tot doel om de gemeenteraad te ondersteunen in zijn werk, met name in zijn kaderstellende en
controlerende rol. Daartoe doet de rekenkamer onderzoek naar het gevoerde bestuur en beleid, en beoordeelt dat
op de doeltreffendheid, doelmatigheid en/of rechtmatigheid. Op die manier beoogt de rekenkamer bij te dragen aan
verbetering daarvan.

Welke onderwerpen worden onderzocht, bepaalt de rekenkamer in volledige onafhankelijkheid. Wat de raad en de
raadsfracties onderzocht willen zien, is daarbij belangrijke input; om dat te peilen hebben we in november 2022 zoals
gebruikelijk een rondje langs de fracties gemaakt. Ook het college en inwoners kunnen zich bij ons melden; eind 2022
hebben we geen suggesties ontvangen. De rekenkamer houdt zelf ook bij wat er speelt in Venlo. Dit alles heeft geleid tot
een groslijst die de basis heeft gevormd voor de selectie van de onderzoeksagenda voor 2023 en verder.

De rekenkamer heeft met behulp van enkele richtinggevende criteria een afweging gemaakt welke onderwerpen in 2023
worden onderzocht. Deze criteria zijn:

o Verantwoordelijkheid c.q. zeggenschap gemeente

o Maatschappelijk belang

o Financieel belang

. Mate van twijfel over het functioneren van de uitvoering

o Mate van risico voor doeltreffendheid, doelmatigheid of rechtmatigheid

o Leereffect voor de toekomst

o Mate van geschiktheid voor rekenkameronderzoek.

Naast deze min of meer ‘harde’ criteria houdt de rekenkamer rekening met de volgende aspecten:
o Spreiding over beleidsterreinen

o Mate van bruikbaarheid voor de raad

o Juiste timing.

Binnen het budget van de rekenkamer is ruimte voor jaarlijks ongeveer 3 onderzoeken, enigszins afhankelijk van de
omvang ervan.
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2. ONDERZOEKSAGENDA

2.1 Onderzoeken in 2023

De rekenkamer heeft gekozen om in 2023 onderzoeken naar de onderstaande onderwerpen te starten. Voor elk van
deze onderwerpen zal op basis van een beknopt vooronderzoek een startnotitie worden opgesteld. Op basis daarvan
wordt bepaald wanneer en met welke vraagstelling het onderzoek zal worden uitgevoerd.

Onderzoek vertraging projecten en dossiers

Als projecten of (beleids)dossiers niet volgens planning verlopen, roept dat bij raadsleden en externe stakeholders vaak
vragen op over de oorzaak. Is er sprake van te ambitieuze planning, onvoldoende bestuurlijke prioriteit, onvoldoende
ambtelijke capaciteit, of zijn er andere oorzaken aan te wijzen? En hoe structureel zijn die oorzaken? De rekenkamer
wil een selectie van vertraagde projecten en dossiers onderzoeken om antwoord te kunnen geven op deze vragen. Naar
verwachting betreft het een relatief klein onderzoek ofwel een quick scan.

Timing: start 1e kwartaal 2023

Onderzoek cultuurbeleid

Cultuurbeleid en de subsidiéring daarvan is een (grotendeels) autonome taak van de gemeente. De gemeente bepaalt
zelf wat de prioriteiten zijn en hoeveel financiéle middelen eraan worden besteed. In het Programma Centrumstad
Venlo zijn de doelstellingen en budget voor cultuur terug te vinden onder de drie programmalijnen ‘De basis sterk
houden’, ‘Verbreden en robuust maken’ en ‘Verdiepen en onderscheiden’. In het onderzoek wil de rekenkamer de
cultuurdoelstellingen en -inspanningen in kaart brengen en in samenhang met elkaar nader bekijken.

Timing: start 1e of 2e kwartaal 2023

Onderzoek begroting en rekening

De rekenkamer is van plan ook in 2023 een onderzoek te doen op financieel gebied. Mogelijke invalshoek is de vraag
naar oorzaken van het terugkerende grote overschot in de jaarrekening en de vraag wat dit betekent voor de rol van de
gemeenteraad. Daarnaast zijn er door sommige fracties vragen gesteld over het aggregatieniveau van de begroting. Een
vergelijking met andere gemeenten kan hierbij mogelijk van toegevoegde waarde zijn. Het voornemen is om niet (net
als in 2022) in de vorm van een rekenkamerbrief te rapporteren, maar er een volwaardig onderzoek inclusief wederhoor
van te maken.

Timing: start 1e of 2e kwartaal 2023

Onderzoek zorgfraude

Naast toezicht op de kwaliteit van zorg heeft de wetgever met de Wmo en de Jeugdwet aan de gemeenten ook
nadrukkelijk het toezicht op de rechtmatigheid van de zorg toevertrouwd. Landelijke schattingen over de hoeveelheid
geld dat verdwijnt als gevolg van fraude in Nederland lopen uiteen van 3% tot 10% van het totale budget voor Wmo
en Jeugdwet. Gezien het budget van de gemeente Venlo voor de WMO en jeugdzorg zou het gaan om aanzienlijke
bedragen. De rekenkamer wil onderzoeken of het toezicht van de gemeente Venlo effectief is. Dat toezicht is regionaal
georganiseerd, op de schaal van Noord-Limburg. Voor 2023 is een evaluatie van de samenwerkingsafspraken voorzien.
Bij het bepalen van de timing en de vraagstelling van het onderzoek zal de rekenkamer daarmee rekening houden.

Timing: start 2e of 3e kwartaal 2023
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Klachtenafhandeling: DoeMee-onderzoek

De Nederlandse Vereniging van Rekenkamers en Rekenkamercommissies (NVRR) organiseert elk jaar een

gezamenlijk onderzoek (DoeMee-onderzoek) waar rekenkamers zich voor kunnen inschrijven. Het thema voor

2023 is klachtenafhandeling, een thema dat aansluit bij de wens van diverse fracties om naar de gemeentelijke
dienstverlening te kijken. Om die reden wil de rekenkamer hieraan meedoen. Ook de beoogde samenwerking met de
Nationale Ombudsman is een meerwaarde voor Venlo. Het DoeMee-onderzoek levert een beknopte rapportage per
deelnemende gemeente op; de rekenkamer zal op basis daarvan bepalen of een eigen verdieping op de resultaten zal
worden gemaakt.

Timing: start naar verwachting 2e of 3e kwartaal 2023

2.2 Overige onderzoeksonderwerpen

Het selectieproces heeft nog een aantal andere relevante en geschikte onderzoeksonderwerpen opgeleverd. Die zetten
we hieronder op een rijtje. Deze onderwerpen dienen als reserve voor 2023 of worden doorgeschoven naar 2024.

Onderzoek energietransitie en klimaatopgave

Al in 2022 stond het onderwerp energietransitie en klimaatopgave op onze onderzoeksagenda. We hebben (tevergeefs)
gewacht op een samenwerkingsproject met de Algemene Rekenkamer op het gebied van de warmtetransitie, dat
helaas nog niet van de grond is gekomen. Daarom gaan we in 2023 zelf vooronderzoek doen naar een concreet

aspect van dit brede thema. Het onderzoek kan zich bijvoorbeeld richten op de vraag hoe de gemeente huiseigenaren
ondersteunt bij het treffen van energiemaatregelen. Andere mogelijke invalshoeken zijn de verduurzaming van
gemeentelijk vastgoed, openbaar groen in relatie tot de klimaatopgave, een toekomstbestendige riolering en de
besluitvorming over en uitwerking van de regionale energiestrategie (RES).

Jongeren in Venlo

Er zijn signalen, onder meer in Meetbaar Venlo, dat het op sommige vlakken niet goed gaat met de Venlose jeugd.
Het thema heeft raakvlakken met diverse beleidsterreinen, zoals het (integraal) veiligheidsbeleid, jeugdzorg,
onderwijsbeleid (schoolverlaters) en welzijnsbeleid. De rekenkamer overweegt om op basis van de beschikbare
gegevens onderzoek te doen naar de vraag wat de gemeente concreet doet voor een goede uitgangspositie van
jongeren in Venlo.

Zorg: toegang en de kwaliteit van indicatiestelling

De gemeente Venlo heeft de afgelopen jaren met succes gewerkt aan het verkrijgen van greep op de kosten van het
sociaal domein. Dat schept ruimte voor de vraag hoe het is gesteld met de kwaliteit van de zorg voor inwoners. De
rekenkamer is van plan onderzoek te doen naar de toegang tot de zorg (WMO voor 18 tot 65-jarigen en eventueel
jeugdzorg) en de wijze van indicatiestelling. Hoe is dat proces ingericht, hoe wordt de beoordeling gemaakt, krijgen
mensen wat ze nodig hebben, dat zijn vragen die de rekenkamer in het onderzoek wil betrekken. Ook de relatie tussen
de gemeente en de MGR Sociaal Domein Limburg Noord kan onderwerp van onderzoek zijn.

Dienstverlening

Afhankelijk van de andere onderzoeken die in 2023 worden opgestart, wil de rekenkamer een vooronderzoek doen
naar één of meer aspecten van de gemeentelijke (digitale) dienstverlening.

Openbaarheid en transparantie

De nieuwe WOO stelt eisen aan overheden ten aanzien van openbaarheid. De gemeente Venlo lijkt minder transparant
over besluiten en beleid te zijn dan sommige andere gemeenten en voldoet volgens de Open State Foundation
op onderdelen ook niet aan de wet. Een ander aspect dat hieraan raakt, is de manier waarop in de gemeente met
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geheimhouding wordt omgegaan. De rekenkamer bekijkt of en met welke invalshoek hiernaar onderzoek kan worden
gedaan.

Huizen van de Wijk en gemeenschapsaccommodaties

De rekenkamer heeft al sinds 2020 het onderwerp gemeenschapsaccommodaties en Huizen van de Wijk als een
belangrijk onderwerp geidentificeerd. Ook nu weer hebben diverse raadsfracties het onderwerp aangedragen.

De rekenkamer vindt het ook een voor de stad belangrijk thema. Net als vorig jaar ziet de rekenkamer op dit
moment echter geen meerwaarde in een rekenkameronderzoek. Eind 2021 heeft het college een evaluatie aan de
raad aangeboden. In deze fase zijn college en raad aan zet. In het Coalitieakkoord 2022-2026 wordt nieuw beleid
aangekondigd.

Mocht er in 2023 een geschikte invalshoek of onderzoeksvraag op tafel komen of worden aangereikt, dan neemt de
rekenkamer het onderwerp opnieuw in overweging.

Beschikbaarheid voor nieuwe onderzoeksonderwerpen

De rekenkamer houdt altijd rekening met nieuwe actuele onderzoeksonderwerpen, al dan niet op verzoek van de raad.
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