
CLIENTENRAAD SOCIALE DIENST VENLO

Aan Gemeenteraad Venlo

Van Cliëntenraad Sociale Dienst

Onderwerp Jaarverslag 2023

Datum 24 februari 2024

Geacht college van B&W, 

Met veel plezier sturen wij u het Jaarverslag 2023 van de Cliëntenraad (CR) Sociale Dienst 
Venlo. 

De CR behartigt de belangen van de cliënten van de afdeling Werk en Inkomen van de 
gemeente Venlo, armoedebeleid en schuldhulpverlening daarbij inbegrepen.

Concreet richt de CR haar activiteiten vooral op het behartigen van de belangen van mensen 
die (gedeeltelijk) afhankelijk zijn van een uitkering of voorziening op basis van de 
Participatiewet (voorheen de Wet werk en bijstand - WWB). 
Ook kaarten wij zaken en ontwikkelingen bij de gemeente Venlo aan op basis van signalen 
van cliënten. Daarbij gaat het uitsluitend over zaken die vaker voorkomen en die wij als 
verbeterpunten onder de aandacht van de Teams Werk en Inkomen of (via de Adviesraad 
Sociaal Domein) onder de aandacht van het College van B&W brengen.

Wij spreken de hoop uit dat u ons jaarverslag inspirerend en informatief vindt en staan 
uiteraard open voor suggesties ter verbetering. Mocht u willen reageren op of naar 
aanleiding van dit jaarverslag, maak dan gebruik van clientenraadvenlo@gmail.com

Voor verdere informatie verwijzen wij graag naar www.clientenraadvenlo.nl 

Met vriendelijk groet, 

Namens Cliëntenraad Sociale Dienst Venlo 

Henk van den Heuvel, voorzitter

http://www.clientenraadvenlo.nl/
mailto:clientenraadvenlo@gmail.com

